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THONG PIEP T CEO

Xin chao!

La mét cdng ty toan cau véi gan 14.500 nhan vién dai dién cho moi khu
vuc trén thé gidi, ching ta [a Mot Avnet thdng nhét, lién két véi nhau
bang nhirng nguyén tac dinh huwéng chung va gia tri cot I6i cta ching
ta. Nhirng gia tri cét 16i nay — Tinh chinh trwc, Tap trung vao khach
hang, Quyén s& hiru, Lam viéc tap thé, Hoa nhap — la nén méng cla
nhirng diéu ching ta lam va con ngwdi chung ta. Dbi xt véi ngudi

khac, khach hang va céng ddng ctia ching ta bang sy ton trong va tinh
liém chinh 1a cach ching ta kinh doanh va la mét phan quan trong cua ly
do Avnet phaét trién thinh vwong trong 100 nam.

Quy t&c ng x& ctia ching ta la hwéng dan cla ban vé céc tiéu chuan
va chinh sach dam bao ching ta lam dung trong moi khia canh cla
doanh nghiép. Viéc hiéu ré noi dung cua tai liéu nay khoéng chi la hinh
thirc ma day 1a cam két quan trong ctia méi nhan vién khi gia nhap doi
ngl Avnet. T4t ca ching ta déu cé nghia vu hanh déng véi tinh liém
chinh va 14 dai dién tét nhat cho Avnet va Ian nhau, khi giao tiép véi
khach hang, nha cung cép va déi tac. Cac bén lién quan cta ching ta
tréng cay vao viéc tuan tha kién dinh va dao dirc kinh doanh khéng théa
hiép cla Avnet.

Hay tw lam quen véi Quy tac rng x&r ctia Avnet va cam két duy tri bo
quy tdc mdi ngay. Néu ban c6 lo ngai vé hanh vi sai trai tiém an, ban c6
thé lién hé véi bat ky tai nguyén nao cé sdn cho ban, bao gébm cép trén
trwc tiép cGa ban, Van phong dao dirc & tuan tha, Phong Phap ly, bd
phan Nhan sw, Hoi dong lao doéng tai dia phwong cta ban hay bat ky
Ethics Alertline nao trong khu vyc, hoat ddng 24/7 cho moi ngudi trong
hoac ngoai cong ty.

Du doanh nghiép cta ching ta lién tuc phéat trién, nhung cam két cia
ching ta v@i tinh liém chinh, sy tdn trong, tinh trung thwc va céng
bang van khong thay déi ké tr ndm 1921. Ca&m on cac ban da 1a mot
phan cta doi ngii, déng gép vao sw thanh cong cla ching ta va vi luén
kinh doanh theo cach dung dan — céch thirc ctia Avnet.

Trén trong!

Phil Gallagher
CEO

“Luc nao ciing la thoi diém tot dé lam diéu dung
dan.” — Matrtin Luther King Jr.
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TUYEN BO CHU PiCH CUA CHUNG TA

Dan 16i y twdng hdm nay thanh céng nghé ngay mai.

GIA TRI COT LOI CUA CHUNG TA

Céc gia tri cbt 16i xac dinh chiing ta & ai v&i tw cach 1a ca nhan va cong ty. Cac gia tri cbt I8i xac dinh ching ta la ai trong
méi quan hé véi nhau, véi khach hang, cb déng, nha cung cép, déi thi canh tranh va cdong dong cla ching ta. Cac gia tri
cbt 16i ctia ching ta khdng phai chi la cau chi trén gidy. Ching ta mong muén thé hién nhirng gia tri cbt 18i nay trong

cong viéc hang ngay cGa minh. Chiing ta mong muén nhirng gia tri cét I6i nay sé& dan dat ching ta dé dat dwoc tdm nhin

clia Avnet.

Tinh chinh trwc Lam viéc tap thé

Chuing ta thé hién tinh trung thwc va dang tin cay trong Chung ta lam viéc cung nhau, xuyén bién gidi, lam vui
moi viéc chlng ta lam voi chuan myc dao drc cao nhat long khach hang, nha cung cap va nhan vién cta chiing
dé dinh hwéng tat ca cac hanh déng cta ching ta. ta nham giup cong ty gianh chién thang va thdc day van

hda cdng tac.
Tap trung vao khach hang

Chung ta nd lwc vwot ky vong trong moi twong tac, Hoa nhap

tap trung vao cac giai phap linh hoat va dbi méi tac Chling ta coi trong va ton trong nhan vién ctia ching
dong tich cwe dén cong déng toan cau bang cach ta bang cach dén nhan sw da dang vé hoan canh xuat
tao ra cac hoat ddong bén virtng ngay hém nay va than, hoc van, kinh nghiém va tw duy, tao ra co hoi
trong twong lai. binh dang trong van héa noi lam viéc cta ching ta.

Quyén sé hiru

Chung ta chiju trach nhiém ca nhan va nhan toan b6
trach nhiém déi v&i viéc thwe hién cac cam két cta
chung ta.
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HIEU VE QUY TAC IING XU CUA AVNET

Chao mirng Cac ban dén véi Quy Téc Ung X&r clia Avnet. Muc dich la nham hwéng dan ching ta trong viéc duy tri cac
chudn myc dao dirc cao. Quy Tac cung cap cac thong tin vé chuan muc liém chinh va giai thich mét sb trach nhiém
mang tinh phap ly va dao dirc ctia ching ta. Quy Tac Png X cla chiing ta &p dung cho toan thé ngwdi lao ddng, can
bd va thanh vién trong ban giam dbc ciing nhw cac don vi tric thudc clia cong ty trén toan thé gidi. Ching ta cling mong
muén cac nha cung tng, dai ly va déi tac kinh doanh ctia ching ta sé duy tri cac chuan muc dao dire twong tw khi lam
viéc v&i Avnet.

Avnet Policy Hub 13 nai luu trif tap trung céc chinh sach cdng ty trén c6ng thdng tin ndi bd clia ching ta. Tt ca nhan vién
c6 thé truy cdp vao kho luu trif ndy. O' day c6 cac chinh séch va tdi liéu lién quan trinh bay thém hodc bb sung cho cac
nguyén tac dudc trinh bay trong Quy tdc ¢ng x(. Tudn thd Quy tdc &ng x{ nay cling cb nghia Ia tudn thu cac chinh sach
khac cua cong ty.

Mac dit Quy Tac Ung X clia chiing ta gidi quyét nhiéu van dé vé phap Iy va dao dirc nhung ciing khong thé bao quat tét
ca cac tinh huong ma chdng ta co thé g&p phai. Do do, trong trwdng hop c6 ngh| van vé sy phu hop ctia mét hanh vi, ban
nén xin tw van theo moét trong sb cac cach dwoc thdo luan sau day trong Quy Téc Ung X& nay.

Ngoa| Quy Téc UWng X, ching ta phai ludn nhé dén céac gia tri cbt 16i cia minh nhadm dam bao rang cac quyét dinh dwa
ra déu thé hién dwoc cac gia tri nay trong moi hanh dong ma ching ta lam. Sé that la tuyét voi néu nhivng viéc dung dan
ma ta lam ludn thwe sw ré rang. Tuy nhién, cudc séng khong phai lic nao ciing don gian. Khi mét lwa chon dung dan
khong that sw rd rang hodc that kho dé lam diéu dung dan thi hay nhé dén cac gia tri cbt I16i ctia ching ta.

HAY TW HOI:

Hanh vi cada minh cé phan anh dwoc cac gia tri
cot 16i caa Avnet khéng?

Hanh vi cia minh c6 gay anh hwéng xau dén
cong ty, khach hang, nha cung tng, c6 déng
hay dong nghiép caa minh khéng?

Minh cé nén thwec hién hanh vi nay khong néu
hanh vi d6 dwoc dang tai trén trang nhat caa
mot t& bao [én?

Minh cam thay nhw thé nao néu hanh vi dé
chong lai minh?

Néu céac cau tra I&i cho cac cau hdi nay khién ban khéng yén long thi co
thé hiéu la ban khdng nén thuc hién hanh vi da dé nghi. Thay vao do,
hay tim dén moét trong cac ngudn théng tin dworc liét ké trong Quy Tac
Ung X& nay dé dwoc hwéng dan.

Déi v&i cac nhan vién tai cac khu vyre tai phan lién quan, vi du Hoa Ky: Quy Tac Ung X& nay khong dwoc xem nhw sy biéu thi hay théa thuan nguy vé cac diéu khoan lao dong,
cling khong thay déi bat ky méi quan hé cong viéc nao dang dwoc &p dung. Ung X di ngwoc lai véi cac chinh sach dwoc dwa ra trong Quy Tac Ung X sé khéng duoc xem
lavi pham thda thuan lao dong cua Avnet, khi do cac bién phap xt ly ky luat hodc céc bién phap khac phuc cé thé sé dwoc tién hanh. Khi dwoc cho phép bdi luat phap, Avnet
c6 quyén stra dbi Quy Tac Ung X tai bat ky Iiic nao va vi bat cv Iy do nao.
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NHAN TRACH NHIEM THEO QUY TAC NG XU

Quy Tac Ung X& gidp ching ta thé hién dwoc cac cam két ciia minh tién hanh kinh doanh mét cach liém chinh. Dé thyc
hién céc trach nhiém cGa minh véi khach hang, nha cung (rng, ngudi lao déng, cbé déng va cong déng, tat ca ching ta
phai déu phai tén trong cac cam két nhat dinh — bat ké chang ta gitr vi tri ndo trong cong ty. Bé dat dwoc muc dich nay,
C6ng ty mudn ching ta:

C6 trach nhiém trong viéc phat huy cac gia tri cbt 18i va duy tri tinh liém chinh.

Poc, hiéu va dap ng cac yéu cau ctia Quy Tac Ung X va cac chinh séach hé tro trong Policy Hub.

Ludn canh giac voi tat ca cac hanh vi thyc té hoac dang bi nghi van thiéu dao dirc hoac pham phap xay ra lién quan
dén cong viéc kinh doanh clia Avnet

Cting ¢b van hoa tng xt co thé ngan chan cac hanh vi tra diia déi vai ngudi bao cao cac hanh vi vi pham Quy Téc
Ung X thiwe té hodc dang bi nghi van.

Tham gia vao céc khoéa tap huan phé bién vé y nghia ctia Quy Tac ng X va céach thirc &p dung trong cdng viéc.
Xin tw van ctia ngwdi c6 hiéu biét néu c6 cau hdi hodc thadc méc lién quan dén Quy Tac 'ng X, chinh sachcua
cbng ty hoac luat phap.

Thé hién, théng qua ng x& hang ngay, cac cam két ca nhan cta minh di véi Quy Téc Ung X

Ngoai cac cam két ma tat ca ching ta chia s&, cac quan ly ctia chiing ta con cé cac trach nhiém khac. Cac quan ly chinh
la cac dai biéu ctia Quy Tac Wng X, co trach nhiém phai gwong mau vé dao dirc va |é phai. Néu ban la quan ly, ban cé
nhiém vu phai:

Thwc hién va tuan tha Quy Tac Ung Xir.

Phat trién van héa nham phat huy cac &ng x&r mang tinh dao ddc, sw liém chinh va dang tin cay trong moi hoatdéng
va quan hé kinh doanh.

Hay dam bao rang nhirng ngudi c6 trach nhiém bao céo véi ban déu da doc va hiéu Quy Tac Ung Xr.

Bam bao rang nguoi lao dong duoc dao tao phii hop vé y nghia cta Quy Tac ng X& va cach thirc ap dung quy tac
nay, vé trach nhlem cta ho lién quan dén viéc bao cao cac hanh vi vi pham thuc t& hodc bi nghi van déi véi Quy Téc
(Yng X va vé cac cach thirc bao céo vi pham khac nhau.

Phé bién cho nguwdi lao ddng nhiéu cach thire khac nhau dé cé dwoc hwéng dan lién quan dén Quy Tac ng Xdr.

Tién hanh xem xét nhanh chéng va phu hop cac bao cao vé hanh vi vi pham nguyén tac thyc té hodc bi nghi van hay
cac van dé bao cao vuot cap néu can thiét.

Hanh doéng phu hop khi xay ra vi pham Quy Tac Ung Xt.

TUAN THU LUAT PHAP

Avnet phai hoat dong theo ding quy dinh ctia phap luat, quy tdc va quy dinh ctia cac ving noi ching ta hoat déng kinh
doanh. Nhiéu luat phap phtrc tap va c6 thé thay ddi theo thdi gian, tiy theo mdi qudc gia. Néu ban cé cau hai lién quan
dén luat phap hodc quy dinh cu thé, hodc cach thirc 4p dung cho céng viéc cla ban tai Avnet, vui ldong lién hé véi quan ly
hoadc phong phap IV ctia minh.
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THAM GIA VAO VAN HOA PAO bUC

Tim Kiém Hwéng Dan va Bao C4o Vi Pham

Tét ca ching ta déu phai c6 trach nhiém chia sé moi quan tam lién quan dén cac hanh vi vi pham hodc c6 dau hiéu la
vi pham Quy Tac Wng X, chinh sach cong ty hoac luat phap. Lam vay c6 nghia ching ta da gop phan gin git* mét moi
treong trung thwe va cé dao dirc.

C6 rét nhiéu cach dé c6 dwoc hwang dan hodc bao cao hanh vi vi pham bi nghi van. N6i chung, ban nén trao ddi cac van
dé v&i quan ly ctia ban trwéc. Trwedng hop quy trinh nay bat tién hodc bat hop ly vi ly do nao d6, van c6 nhirng sv lva
chon khac danh cho ban.

- C6 van quy tac rng x&r (CCA)

- Dai dién phong nhan sw

- Phong phap ly

- B6 phan kiém toan toan cau

- Van Phong Dao B¢ va Tuan Tha

- Thanh vién cong ty hodc (cac) ban dao dirc va tuan tha khu virc

- Avnet Ethics Alertline (Buwdng Day Nong Bao Birc ctia Avnet), truc tuyén hoac qua dién thoai (truy cap trang \Van

Phong Dao Dlrc vaTuan Thu trén intranet dé biét thong tin lién hé tai noi ban lam viéc)
- Ban kiém toan ctia hdi ddng quan tri cGia Avnet, Inc.

Nha cung cép dich vu bén thir ba déc 1ap két hop véi Van Phong Pao Blrc va Tuan Tha dé didu hanh Avnet Ethics
Alertline.

Ethics Alertline luébn hoat déng 24 gi®/ngay va bay ngay/tuan.

Khi st dung EthicsAlertline, ban nén cung cap théng tin ca nhan dé cé thé hé tro gidi quyét cac thadc méc ciia ban mot
cach hiéu’qué. Tuy nhién, trong trwdng hop duoc luat phap dia phwong cho phép, ban cé thé 4n danh va Avnet sé ton
trong quyét dinh cla ban.

Xin lwu y rang sw lwa chon & mét sé quéc gia co thé sé khac di, vi du nhu c6 thé sé c6 hoi déng lao ddng ho&c nhan vién
b&o mat di¥ liéu, 1& nhirng ngwdi ma ban cé thé tham khao y kién.

Cho dii ban chon bét ky giai phap nao dé duoc hudng dan hodc dé bao cao hanh vi sai pham, cong ty ching ta ciing déu
nd luc hét strc d& ddm bdo bao mat théng tin trong pham vi quy dinh ctia phap luat.

Quan DBiém Khéng Tra Biia caa Cong Ty Ching Ta

Diéu quan trong la ban phai cam thy yén tam khi bao c&o vé hanh vi sai pham thyc té ho&c bi nghi van. Chinh sach cia
chiing ta la khéng ky luat hay tra diia bat ky ai c6 thién chi bao c4o hanh vi vi pham Quy Téc Ung X& thuyc té hodc c6 thé
xay ra. Bao c&o “mét cach thién chi” nghia la ban da cung cap ban bao céo day dd va trung thuc ma ban tin 1a dung sw
that. Bat ky ai bi phat hién 14 da c6 hanh vi tra diia nguoi khac vi ngwdi nay da co thién chi bao céo hoac hop tac didu tra
déu sé bi ky luat, cao nhéat 1a chdm dut hop déng lao dong.

Quy Trinh Diéu Tra va Hau Qua cda Hanh Vi Sai Tréi

Avnet xem xét cac van dé dwoc bao cao mét cach nhanh chéng va bao mat, va chi nhirng théng tin bao c&o quan trong
m&i dwoc thong bao va tién hanh diéu tra. T4t ca cac cudc diéu tra sé dwoc tién hanh phu hop cac chuidn muc dao dirc
va tuan tha luat hién hanh cling nhw cac chinh sach clia Avnet.
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Diéu Tra

C6 rat nhiéu cach thirc c6 thé ap dung nham tién hanh diéu ra. Theo mét sé luat dia phuong hién hanh, cac cach thirc
diéu tra c6 thé bao gom phong van, danh gia tai liéu va cac ban ghi chép, kiém tra so' yéu ly lich, giam sat va phan tich
bang may tinh, cac hé thong va cac nguon thdng tin ciing nhirng bang ching khéc. Céc ky thuat dieu tra khdng phu hop
hoac cac ky thuat khéng tuan tha luat dia phwong hién hanh sé khéng dwoc chap nhan.

Mot s vi du vé cac cach thire diéu tra nhin chung khéng dwoc chap nhan bao gdm, nhwng khdng gi¢i han trong:
- Xam pham sw riéng tw, tin dung hodc vi pham céc luat khac bao vé quyén bao mat théng tin tai chinh hodc cac théng
tin c4 nhan khac.
- Tiét 16 bi mat kinh doanh hoéc théng tin vé s& hiru tai san
- Can thiép vao diéu tra cta chinh phu
- Héi 16 hodc cac khoan chi tra sai trai khac
- Xa&m pham
- Truy cap bat hop phéap cac ban ghi vat Iy hodc cac ban ghi dién tr
- Truy cap bat hop phéap cac ghi chép bi mat ca nhan ho&c bi mat thwong mai
- Cuwdng ché/de doa

Diéu tra phai cong bang, khach quan va chuyén nghiép. Biéu tra vién néu khong tu tin rang c6 thé khach quan khi giai
guyét moét van dé cu thé nao dé nén nhanh chéng bao lai v&i ngwoi da giao trong trach diéu tra cho ho.

Théng tin vé sy ton tai cha cudc diéu tra va nhirng van dé lién quan t&i n6 chi nén dwoc théng bao cho nhirng nguoi lién
quan nham dam bao tinh bao mat, tén trong quyén riéng tw cGa ca nhan va nhdm duy tri s minh bach trong suét quéa
trinh diéu tra. Can quan tam thich dang dé bao vé danh tinh cla tit ca cac bén lién quan gilp ngwdi bao céo va bat c ai
hop tac diéu tra khéng bi tra dda, va khéng dé uy tin ctia nhixng ngudi nay bi suy gidm mét cach khéng cong bang.

Tra diia la mot van dé gay lo I&ng trdm trong (1'0| v&i tht c& cac bén lién quan trong cudc didu tra, nhung théng thuo’ng sé
nghlem trong hon té¢i nhivng ngudi bao céo van dé hodc vu viéc (ngudi béo céo). Quy Tac 'ng X& nay nghiém cam tra

diia déi véi bat ci ai bdo cao mét cach thién chi nhitng hanh vi vi pham luat phap, quy dinh hodc chinh sach xay ra trong
thuc t& hodc cé thé sé xay ra. Bat ky ai phai trai qua, quan séat thdy hodc nghi ngd xay ra hanh vi tra diia can lién hé ngay
lap tlrc v6i trwdng ban diéu tra (hodc nhém diéu tra), Van Phong Dao Dirc va Tuan Tha, quén ly hodc B6 Phan Nhan Suw.

DPé dwoc hwéng dan thém, hay doc cac hwdng dan didu tra.

Déi v&i cac cude diéu tra dwoc tién hanh mét cach thich dang va tuan tha luat phap nhw dwoc miéu ta & trén, ching ta co
tréch nhiém hop tac diéu tra cling nhw dap (rng nhanh chéng va trung thuc cac yéu cau vé phéng van, thong tin, hay tai
liéu trong suodt qua trinh dieu tra.

Xir Ly Ky Ludt
Céc yéu td dwoc xem xét khi quyét dinh phwong an x@ ly ky luat c6 thé bao gém: liéu c6 vi pham luat phap hay khéng,

liéu c6 vi pham Quy téc ung X hodc cac chinh sach khac cta Avnet hay khong; liéu luat phap trong cac khu vec phap
ly twong dwong c6 yéu cau bién phap x& ly cu thé hay khong; va lich st vi pham cda nhan vién.

Cu,c“>i cudc diéu tra, néu can thié,t va dwgc cho phép bo’[ luat hién hanh, cac bién phap xt ly ky luat hoac cac bién phéap
khac phuc thich hop sé dworc tién hanh dwa trén cac két qua thu dwgc. Nhirng cao budc vo can clr sé khong co hiéu
lwe ddi véi nhan vién bj cao budc.
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PNG XU’ MOT CACH LIEM CHINH POI V&I CONG TY CUA CHUNG TA
Hanh Déng vi Lei ich Cao Nhat cho Céng Ty

Chung ta phai tranh moi tinh huéng dan dén sy xung dét gira lgi ich ca nhan, nhw dwoc mé ta trong cac vi du dwéi day,
c6 thé anh hwéng dén loi ich cla cong ty. Cac xung dot loi ich nay xuét hién khi mét hoat déng, sy anh huwéng hodc mbi
guan hé bén ngoa| lam anh hwéng dén kha nidng cta chiing ta trong viéc hanh déng vi loi ich cao nhét ctia Avnet. Cac
xung dét nhw thé c6 thé phat sinh khi chiing ta lam dung quyén han cGa minh véi Avnet dé tw loi hodc 1am loi cho ban bé
hoac ngudi than.

Chung ta phai xem xét hanh déng cGa minh va cla cac thanh vién trong gia dinh nham dam bao khéng c6 tinh huéng
xung ddt nao xay ra. Cac xung dot vé loi ich c6 thé gay nén nhirng van dé& nghiém trong cho nhirng ngwdi cé lién quan
cling nhw céng ty ctia ching ta, do dé chung ta can tranh ngay ca khi méi té ra 1a cé xung dét. Néu ban c6 bat ky sw nghi
ngd vé viéc c6 hodc cé thé xay ra xung dot vé loi ich, ban phai ngay lap tire thao luan tinh hudng dé véi quan ly, phong
phap IV Avnet hodc phong nhan sy trwdc khi cé bat ky hanh déng nao. Cac thanh vién ban giam dbc phai théng bao céc
xung dét thuc t& hoac té ra 1a ¢ xung dét cho ban diéu hanh cla ban giam dbc. Dé biét thong tin chi tiét, vui long xem
chinh sach xung dét lgi ich trén Policy Hub.

Cac muyc dwoi day mé ta mét sb tinh hudng phd bién c6 thé dan dén xung dot loi ich. Xin nh¢ day la cac vi du dién hinh
cht khéng phai chi la tit c& moi xung dét ma ban c6 thé gap phai.

Nhéan va Cho Qua va Chiéu Dai

Chung ta ludn cb gang cing cd cac méi quan hé véi dbi tac kinh
doanh ctia minh. Qua téng va chiéu dai cé thé |a cach phu hop
dé xay dwng hoac duy tri cac méi quan hé tét gitva Cong ty cta
ching ta va nhirng ngwdi ma chdng ta co6 quan hé kinh doanh.
Tuy nhién, viéc cho hodc nhan qua va chiéu dai cé thé gay xung
dot néu cac hanh vi xa giao d6 dwoc trao déi ma khéng c6 muc
dich kinh doanh rd rang.

Quan trong can phai lwu y rang céc dbi tac kinh doanh cla
chang ta c6 thé cé cac chinh sach riéng trong viéc tang qua va
chiéu dai va cac chinh sach do c6 thé khac véi Avnet. Changta
phai luén xem xét dé dam bao khéng khién cho cac dbi tac cua
minh roi vao tinh hudng khé xt& trwéc khi thwe hién cac hanh
doéng xa giao. Truwdng hop déi tac kinh doanh tang qua hoéc
chiéu dai ma vi pham Quy Téc U'ng X& clia ching ta va chinh

sch c6 hana ta phai lich t Chéi NG XU MQT CACH LIEM CHINH
sach cong ty, ching ta phai lich sir L chol. POI VOI CONG TY CUA CHUNG TA

Cong viéc cla chung ta tai Avnet phai ludn la trong tam hang

Trwdng hop dbi tac kinh doanh ting qua hodc chiéu dai cé gia .
g hop Ang g ) 9 dau trong moi hoat dong kinh doanh cuda chiing ta. Cong Ty

tri bat thworng, can phai trao d6i véi quan ly cdia ban hodc Van P R

Phe Dao D 5 Tuan Thi g e . A han h mong muon chung ta chu déng, biét dieu chinh va c6 y thirc
9nq a~o UJ,C Vf’l uan Ihu de Xen} XetACO ne\n n v@n a}/ . chung khi thuc hién cong viéc cia minh. Néu chwa chéc chan

k\hODg. H}\ay f‘ho_’ja”Q; pham_\’{l Ch? va n’,\han qua hoac‘{Ch'eu dai vé cac lya chon ding dén, ching ta can xin tw van trudc khi co

l& van dé ma “viéc kiém tra tiéu dé” la rat phu hop. Néu ban bét ky hanh déng nao.

khdng muodn doc thdng tin vé qua tang hoac chiéu dai trén bao

thi tot nhat la khéng nén cho hoac nhan.

D& biét thong tin chi tiét, vui long xem chinh sach chong tham
nhiing toan cau trén Policy Hub.
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Théng thwérng, ching ta cé thé trao ddi qua tdng hodc chiéu dai mot cach c6 chirtng mue theo cac hwéng dan sau day:
- Ly do ting qua hodc chiéu dai phu hop véi hoan canh va méi quan hé kinh doanh.
- Qua t&ng hodc chiéu dai gitip nang cao cac médi quan hé kinh doanh hodc cdng déng.
- Qua tang khong phai béng tién mét.
- Viéc tang qua hodc chiéu dai khdng dién ra thwdng xuyén va hoan toan tw nguyén.
- Viéc nhan qua hodc chiéu dai khdng &nh huwéng dén quyét dinh cta ban thay mét cho Avnet.
- Qua tang hodc chiéu dai 1a vi muc dich kinh doanh hop phap lién quan dén Avnet.

Hoi: Tai dang di cong tac cho Avnet va dw dinh sé gap moét khach hang lau nam trong khi téi & nwédc ngoai. Khach hang
nay da moi toi di an téi’tai mdt quan an dia phwong binh dan, sau dé la di’uéng nwéc tai mét hép Qém dac biét. bay la lan
dau tién t6i & thanh phd nay va tbi thwc sw thich trai nghiém ca hai dia diém nai trén. Vay toi c6 thé chap nhan co hdi nay
khéng?

Tra |&i: Mot biva com c6 gia vira phai tai nha hang 1a c6 thd chdp nhan dwoc véi didu kién bira an d6 1a nhdm tao didu
kién cho viéc thao luan kinh doanh va nang cao thién chi gitra Avnet va khach hang. Tuy nhién viéc di dén hép dém cé thé
la bat hop ly, tly theo mre chi phi va tinh chat dac biét. Khi c6 nghi van, hay héi quan ly clia ban hoac Van Phong Dao Birc
va Tuan Tha dé dwoc hwéng dan.

L¢i ich Kinh Doanh Bén Ngoai

Xung dét c6 thé xay ra khi ching ta c6 lgi ich tai chinh tryc tiép hodc gian tiép trong mét hoat déng kinh doanh lién quan
dén Avnet. C6 loi ich kiéu nhw thé véi bén ban hang, khach hang, déi thd canh tranh hodc doanh nghiép khac ma céng
ty ctia ching ta c6 quan hé hop tac c6 thé dé dang lam anh hwéng xau dén sw nhan dinh cla chdng ta. Do d6, ching ta
phai tranh viéc c6 bt ky loi ich nao, bat ké 1&n hay nhd, ma c6 thé 1am anh hudng — hodc sé gay anh hwéng — dén viéc
ra quyét dinh ctia chiing ta thay mat cho Avnet.

C6 mdt ngoai lé déi véi sé lwong nhé cac cb phan, trai phiéu hodc chirng khoan khac dwoc phat hanh béi mét cong ty
duwoc niém yét. Trong truéng hop nay, “sé lwong nhd” ¢ nghia 1a it hon mét phan tram gia tri ctia cong ty. Néu I1én hon
mirc nay, cac trwong hop ngoai 1& phai dwoc tdng giam dbc phap Iy phé duyét bang van ban dbi véi cac nhan vién & vi
tri pho cha tich hodc cao hon; moi xung dét c6 kha nang phét sinh tir lgi ich kinh doanh bén ngoai can phai dwoc xem
xét va phé duyét béi tbng Giam déc Dao dirc va tuan tha.

Ngoai ra, chiing ta khéng bao gi®r dwoc thay mét cho ban giam déc dé giao dich véi bat ky khach hang, nha cung ¢ng,
déi tha canh tranh hoéc dai ly ban hang bén th(r ba nao ctia Avnet trir tredng hop téng Giam dbc Phap Iy phé duyét bang
van ban dac biét.

Lam Ngoai

Avnet chap nhan lam viéc thém ngoai cac cong viéc ctia cong ty mién la viéc lam dé khéng bi cAm béi luat phap dia
phwong hay théa thuan. Tuy nhién, géc vj tri lam thém ma chung’ta dam nhan khéng dwoc xung dét véi cong viec ma
chuiing ta dang lam cho Avnet. Cu thé, ban phai tranh céac tinh hudng sau day:

- Lam thém hay cac hoat déng bén ngoai trong do, vi lgi ich ca nhan cta ban, nhi*ng viéc ma lé ra la co hdi cho céng
ty ctia ching ta, hodc phat trién coéng viéc kinh doanh canh tranh v&i cong ty ching ta.

- Khéng thé cbng hién thoi gian va stre lwc can thiét dé hoan thién cong viéc duoc giao bdi Avnet.

- Lam cbng viéc ngoai tai khudn vién cta cong ty hodc trong thoi gian dang lam viéc cho cong ty.

- St dung tai san, ngudn nhan lyc, co s& vat chat, ngudn lwc hodc thiét bj ctia cdng ty cho céng viéc bén ngoai.
- Lam nhirng cdng viéc bén ngoai cé st dung hodc tiét 16 cac théng tin mat hodc doc quyén claAvnet.
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Tuyén Dung Ngwei Than

Doi khi, va chirng nao diéu nay khong bi gici han hodc bi cam béi mot hop dong lao dong hay nhirng théa thuan twong
dwong, ngudi than cda ching ta c6 thé tim viéc tai céng ty cta ching ta. Trir khi dwoc chap nhan b&i bo phan quan ly
va b6 phan nhan sy, ching ta khdng bao gi& dwgc phép c6 chung mdi quan he b&o céo truc tiép hodc gian tiép véi cac
thanh vién than can trong gia dinh. “Thanh vién than can trong gia dinh” bao gém vo, chéng, con cai, con nudi, bé, me,
b me nudi, anh em, dau, ré va cac thanh vién khac séng chung nha véi ban. Néu ban nhan thay ban than minh vi pham
chinh sach nay, hay trao déi ngay véi quan ly ctia ban.

HOi: cong ty cta vo toi dang tim cach tré thanh déi tac ban hang clia Avnet. Toi nght diéu nay sé tot ca cho
Avnet va cong ty ctia vo téi. Nhw vay viéc nay c6 dan dén xung dét loi ich khdng?

Tra |»i: cothé - dac biét 1a khi ban c6 quyén ra quyét dinh v& quy trinh lwa chon déi tac ban hang. Cho du
ban c6 hay khdng c6 thdm quyén dé thi mdi quan hé nay dé ciing tao ra biéu hién cta sy xung dét loi ich. Ban
nén bao c4o tinh hinh cho quan Iy cGa ban va tw tach ban ra khéi quy trinh ra quyét dinh néu ban dang cé lién
quan theo cach nao dé.

Kinh Doanh mét cach C6 Pao Pirc trén Toan Thé Giéi

La mét t6 chire toan cau, Avnet thuc hién kinh doanh véi cac ca nhan va td chire trén toan thé gidi. Do luat phap quy dinh
vé cac twong tac toan cau cla ching ta c6 thé rat chat ché, cho nén didu quan trong la ching ta phai hiéu va tuan tha
cac nguyén tac va quy dinh tai noi chung ta lam viéc. Bao gdm Pao Luat Chéng Tham Nhiing Ngoai Nwéc cltia Hoa Ky
(FCPA), Pao Luat Chéng Héi L6 clia Anh Québc va cac luat twong tw — déu nham chdng tham nhiing. V&i pham vi toan
cau cla Avnet, ca Dao Luat FCPA va Pao Luat Chéng Héi L6 ciia Anh Quéc sé dwoc ap dung cho tat ca cac hoat déng
clia cdng ty di&n ra & moi noi trén toan thé gidi. Viéc dé nghi hoac chap nhan héi 16, tién lai qua hoac cac khoan thanh
toan kin twong tw cho hodc tir bat ky ai déu di ngwoc lai véi chinh sach cla cong ty; n6 cling la bat hop phap. Bat ky
khoan thanh toan hogc qua tang nao dwoc thic hién hodc dwoc hira hen, trc tiép hay gian tiép, cho quan chic chinh
phl nhdm gay tac dong téi quyét dinh cla ngwoi nay déu khong phu hop. Ngoai ra, ching ta khéng bao gior dwoc trao
tang béat ky vat gi cé gia tri - vi du nhw qua tang, bira an, du lich, noi & hoac tién thuwdng khac — cho quan chire chinh phi
nham muc dich gay tac dong Ién ngudi nay. Cac hanh vi nhw vay c6 thé khién cho ban va Avnet veéng phai trach nhiém
hinh su.

Bé dugc hwong dan them, xem muc “Cho va Nhan Qua Téng va Chiéu Dai” trong Quy Tac Ung X va chinh sach chéng
tham nhirng toan cau trén Policy Hub, hodc lién hé \Van Phong Dao Dirc va Tuan Tha.

Khéng Héi Lé Thwong Mai

Kinh doanh bang sy liém chinh ciing c6 nghla la chung ta khoéng tham gia héi 16 thuo’ng mai. “Héi 16 thwong mai” nghia
la tdng vat c6 gia tri - tién, qua tang, dac quyén hodc chiéu dai — cho ngwdi khac nhdm dat dwoc hoac duy tri viéc kinh
doanh, ho&c gay tac ddng I&én quyét dinh cia ho. Ngoai ra, ching ta khdng dwoc phép thué bén thir ba dé thay mat
ching ta thye hién nhitng hanh vi twong tw. Clng giébng nhw viéc chang ta khéng héi 16, ching ta ciing khéng bao gie
nhan hoi 16.
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Hoi: Mat ddi tac thwéng xuyén cia toi — mdt trong nhivng khach hang Ién nhat cia ching ta gan day tiét 16 cho toi vé

mét thwong vu co thé giup Avnet kiém dwoc lgi nhuan I&6n. Khach hang nay hira sé giup Avnet c6 dugc thwong vu nay

néu toi c6 thé gitp 6ng ta va vo c6 dwoc vé xem tran chung két World Cup. Téi da xac nhan rang ca khach hang nay va
nguoi dung cudi déu khdng phai 1a ngwdi ctia chinh pha, vay téi ¢ thé cung cap vé cho ho hay khéng?

Tra Loi: Khong. Avnet chiu sy didu chinh cta rat nhidu luat toan cau v& chéng héi 16, mét vai luat trong d6 dwoc ap
dung tai Hoa Ky va mét sé noi khac. Vu viéc trén van cé thé dwoc xem nhw 1a héi 16 thwong mai va khdng chi vi pham
Pao Luat Chéng Hbi L6 clia Anh Quéc va mét sb luat dia phwong khac, ma con vi pham céac chinh sach cia Avnet. Néu
ban khong chac chan vé viéc liéu mét moén qua cé dwoc phép hay khong, hay lién hé Van Phong Dao Birc va Tuan Tha.

Kiém Soat Thwong Mai Quéc Té

Do ¢6 mang lwdi nha cung cép va khach hang trén toan cau nén Avnet phai tuan tha | phap luat va sac lénh thwong mai
toan cau. Chung ta tuan thd cac quy dinh va luat quan ly xuat nhap khau ctia cac qudc gia noi chung ta kinh doanh Viéc
khéng tuan thd co thé sé anh hwdng nghiém trong dén kha nang phuc vu khach hang va nha cung &ng toan ciu cta
chuing ta ciing nhw khién ching ta bi phat hinh sy va phat tai chinh dang ké.

“Xuat khau” thong thwong c6 nghia la cac san pham, dich vu, cdng nghé hoéc thong tin dwoc chuyén dén mét nguoi &
mot quéc gia khac. Theo mét sb luat phap, bao gdm ca luat phap Hoa Ky, xuat khdu c6 thé 1a viéc cong nghé, thong tin
ky thuat hozc phan mém duoc cung cép t&i mot ngudi khong dwoc mién thué (vi du nhw cdng dan ngoai Hoa Ky) bat
ké ngum doé & dau. Trwdc khi xuat khau bat ky hang muc nao, chiing ta c6 trach nhiém phai xem xét tlnh hop phap cua
ca dlem glao hang va ngum st dung cudi cung (ho&c, ngudi nhan hang xuét khau). Chang ta ciing can phai co cac gidy
phép can thiét va dwoc cip phép, va tra tat ca cac khoan thué 4p dung.

“Nhap khau” — hodc, hang héa dwoc mua tlr ngudn bén ngoai va mang téi mot qug‘)c gia khac — ciling phai }uén tha theo
céc luat phap va quy dinh khac nhau. Dac biét, hoat ddng nhap khau c6 thé yéu cau ching ta phai tra thué va trinh mot
sb chirng t& nhét dinh.

Trong sb ching ta nhirng ngwoi ma cé nhiém vuy lién quan dén cac hoat dong quédc té phai ndm rd céc luat va quy dinh ve
xuét nhap kh&u ap dung cho cong viéc clia ching ta. Chang ta ciing phai ndm dworc cac chinh sach  thwong mai toan cau
clia cdng ty va tuan thi theo dé. Cac chinh sach cia Avnet quan ly viéc tuan thi thwong mai toan ciu déu nam trén
Policy Hub. Céac quy dinh va luat xuét nhap khau cé thé kha phure tap; khi cadm thay khong ré, hay lién hé véi bd phan
quan ly viéc tuan thd thwong mai toan cau hodc phong phap Iy.

Hoi: Toi msi nhan dwoc mét don hang 1&n vao sang nay tr mot khach hang tai Nam My. Ong ta théng béo véi toi rang
dang c6 dw dinh chia s& mét s6 s&n pham theo don hang véi mét di tac tai Trung Dong. Theo t6i dwoc biét qubc gia ma
dbi tac nay hoat dong dang bi trirng phat, nhwng t6i cho rang sau khi chiing ta van chuyén hang t¢i khach hang thi ho c6
thé phan phdi tiy y. Nhw vay cé dung khong?

Traloi: Khong. Néi chung, van 1a vi pham chinh sach coéng ty va luat quan ly xuét khau khi van chuyén céac loai hang
héa ma ban biét (hoac co ly do dé nghi ngo) dich dén cla chiing la tai mét quéc gia dang bi trirng phat. Do day la mot
tinh hudng phtrc tap, ban nén lién hé v&i bé phan quan ly viéc tuan thi thwong mai toan cau hoac phong phap ly dé dwoc
hwéng dan.
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Trievng Phat va Tay Chay

Ngoai cac luat xuat nhap khau, chling ta phai luu y vé cac trivng phat thwong mai lién quan dén cong viéc clia chiing ta
tai Avnet. Cac trirng phat cia My va céc qudc gia khac c6 thé lam han ché hoc ngén cam cac giao dich véi mét s6 quoc
gia’nhét di‘nh — hodc cac ca nhan dang sinh sdng hoac c6 nguon goc tai cac quoc gia dé. Cac hoat déng co thé bi han
ché bao gom:

- Chuyén nhwong tai sén

- Thanh toan tién té

- Cung cap dich vu

- Xuét khau coéng nghé nhay cdm hodc théng tin céng nghé

- Di dén cac quéc gia bi anh huwéng

Chung ta c6 trach nhiém phai biét va tuan tha cac han ché dwoc ap dung tai nhirng noi ching ta hoat déng kinh doanh.
Ban phai xin tw van t&» phong phap IV néu cé béat ky thadc mac nao vé trirng phat.

Ngoai ra, theo luat phap Hoa Ky va tai mét sé quéc gia khac, ching ta khéng duoc lién quan dén cac yéu cau tham gia
tdy chay hodc cac thoéng lé thwong mai han ché khac ma khéng dwoc quy dinh béi luat phap 4p dung. Diéu dé mét phan
c6 nghia |a chung ta khong thé thwe hién bat ky hanh ddng hay cung cép bét ky théng tin hodc ra tuyén bd nao ma cé thé
dwoc nhan dinh 1a hop tac véi mét hanh vi tay chay bat hop phéap. C6 nhiéu hinh phat nghiém trong néu vi pham céc luat
phéap nay. Néu ban tin rang ban da nhan dwoc yéu cau tryc tiép hodc gian tiép kéu goi tham gia tay chay pham phap thi
ban phai lién hé v&i phong Qhag v dé dwoc huéng dan. Cong ty clia ching ta phai b4o céo cac yéu cau tay chay cho
chinh ph Hoa Ky, do d6 diéu quan trong la ban phai tuan thi theo dang chinh sach nay.

Chéng riva tién

RUra tién & hanh vi che gidu ngudn gdc cla tién thu dugc qua cac hoat ddng bat hgp phap chang han nhu giao dich thudc
cam, hai 16, khiing bd hodc gian 1an. Avnet cam két tudn thu tat ca luat va quy dinh chlng rira tién. Chlng ta chi ti€n hanh
kinh doanh v@i cac khach hang c6 danh ti€ng vé hoat ddng kinh doanh hgp phap, véi cac khodn thu xudt phat tir cac
ngudn hgp phap. Avnet sé thuc hién cac bude hgp ly nhdm phat hién va ngdn chan cac hinh thdc thanh toan kha nghi
hodc khdng thé chdp nhan. Canh bdo quan ly clia ban vé moi khoan thanh todn hodc giao dich khach hang bat thudng c6
vé kha nghi hoac khéng phu hgp.

Bdao Vé Tai San va Théng Tin cia Cong Ty Chiing Ta

Hang ngay chung ta dwoc giao pho nhiéu tai sdn ctia Avnet. Nhiém vu clia ching ta la phai bdo vé tai san vat ly cta
cong ty — bao gom thiét bi, co' s& vat chat, quy va tw liéu - ddng thdi phai that than trong tranh cac nguy co bj trém cép,
mat mat, thiét hai hodc lam dung. Ching ta dwoc mong doi sé chi siv dung tai san cong ty cho muc dich kinh doanh.
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Mét trong s nhirng tai s&n c6 gia tri nhat cta ching ta la théng tin bao mat va doc quyén. Nhiéu nguwoi trong ching ta
dworc tiep can thong tin bao mat va doc quyen cda cong ty nhw la mét phan cta cong viéc. Cac thong tin d6 thuée ve
Avnet va rat thiét yéu cho kha nang canh tranh cta chung ta.

Céc vi du vé théng tin bdo mat ctia Avnet:

- Ké hoach kinh doanh chién lwoc.

- Hoat dong kinh doanh, thu mua hoac sap nhap trong twong lai hoac dang dwoc xem xét.

- Théng tin va nhu cAu cGa nha cung tng va khach hang.

- Théng tin cdng nghé vé san pham va dich vu ma ching ta cung cép.

- Co céu dinh gid, chi phi, lgi nhuan va céc théng tin tai chinh khac.

- Théng lé va mau hinh kinh doanh.

- Cac dir liéu riéng tw va déc guyén dwoc Avnet xay dwng hoac thu mua, h‘oéc dwoc giao pho cho chiing ta béi khach
hang hoac nha cung tng, néu dwoc coi la bég mat. Tuy nhién, xin lwu y rang cac d liéu do khong phai lic nao cling
dwoc chi rd rang la bao mat nhwng van cé thé dwoc coi la bdo mat. Trwong hop khoéng ré, vui Idng xac nhan véi.

Diéu quan trong la ching ta phai ludn ludn bao mat cac théng tin nay. Théng tin mat chi dwgc chia sé véi ddng nghiép
nhirng ngu®i ma cong viéc cla ho phai dwoc tiép can hodc theo yéu cau phap luat. Chang ta khéng duoc phép st dung
céac thdng tin mat va doc quyén vi muc dich ca nhan, ciing nhuw khéong dworc tiét 16 cac thdong tin mat, thdng tin nhay cadm
ho&c théng tin ndi bd cho nhirng ngudi khéng dwoc phép trong ndi bd hodc bén ngoai cong ty. Theo d6 can phai lwu tam
t&i nhivng ngudi c6 thé nghe dwoc cac thong tin nay khi dang trao déi & nhirng noi cong cong nhw tau hda, san bay, nha
hang hodc mét sé khu ve cdng cong trong cdng ty nhw cang-tin, thang may, khu vwe hat thudce 14 va phong giéi lao.

Tai mét sé thoi diém, Avnet co thé sé tiét 16 mot sb théng tin bi mat cho cac bén cé quan hé kinh doanh voi cong ty
chiing ta. Ching ta sé chi dworc tiét 16 khi da xac nhan chac chan hodc c6 thda thuan rang bén nhan théng tin sé cé thé
gilr bi mat cac théng tin do.

Tai thoi diém dwoc thué, ban sé c6 thé phai ky thoa thuan bdo mat hogc phét trién trong d6 mo ta mét cach day da hon
vé, nghia vu coq ban trong van de nay. Cgéc nghfa vu nay c6 thé bao gdbm cac nghia vu quy dinh béi luat phap trong mot
sd khu vure quyén han nhét dinh va c6 thé van dwoc ap dung ngay ca sau khi ban khéng con lam viéc cho Avnet.

HOi: béng nghiép cua toi va toi cung &n trwa tai mot nha hang thi co &y ké cho toi nghe v& mét giao dich kinh doanh
tiém nang mai. C6 4y bat dau n6i nhanh va hao hirng vé chién lvgc dinh gia cta chiing toi, chia sé nhiéu thong tin chi
tiet ma t6i cé 1&é khdng can thiét dé biét. Vay tdi cd nén ngat |01 cd ay khdng?

Tra |®i: co. Ddng nghiép ctia ban khdng nén thao luan vé théng tin nay & noi cong cdng, noi ma nguwdi khac co thé
nghe Ién. Ngoai ra, néu ban khdng can thiét phai biét thi théng tin d6 khédng nén dwoc chia sé véi ban. Chung ta phai
lubn rét than trong khi trao déi cac van dé bao mat & nhirng noi cdng céng. Ban nén dirng ngay cudc dbi thoai dong thoi
ca ban va déng nghiép ctia minh phai thdo luan néi dung déi thoai v&i quan Iy ciia ban hodc vdn phong dao ddrc va tuan
tha.
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Toén Trong Quyén S& Hiru Tri Tué cta Ngwei Khac

Chung ta tén trong quyén tac gid, sang ché, nhan hiéu va cac gidy phép clia nguoi khac, bao gdbm ca khach hang, déi
thd canh tranh va nha cung ng. Ching ta khuyén khich “sy 1anh dao c6 tw duy” — st dung céac y kién riéng ctia minh dé
trién khai cong viéc va khong bao gi®& sao chép cong viéc ctia nguwdi khac ma khong cong nhan tac gia hoac khéng nhan
dwoc sy ddng y hay cap phép phu hop.

Vi du, khi ching ta ky mot thoa thuan hop doéng véi nha cung tng phan mém may tinh, théa thuén do cling sé bao gém
thda thuan cip phép phan mém. Thda thuan nay quy dinh rang nha cung &ng van la ch sé& htvu phan mém, va Avnet
dworc phep st dung theo cac diéu kién cu thé. Nhin chung, gidy phép nay ngan cdm ching ta tai ban hodc sao chép
phan mém. Hon ni¥a, cac chwong trinh nay thwdng cé bao vé quyén tac gid va viéc tai ban khong xin phép chi sé hiu
[a trai véi phap luat.

Trong moi hoan canh ban khéng dwoc tai ban phan mém, cho phép tai ban phan mém hoéc s dung phan mém tai ban
ma khéng c6 van ban phé duyét ctia chi s& hiru chwong trinh. Quy dinh trén ciing ap dung véi nhan hiéu hoac logo, b4t
ké da dang ky hay chuwa hodc c6 mang ky hiéu “©” hodc “TM” hay khéng, trir khi dwoc cho phép nhu trwdng hop ngoai
Ié “str dung trong héi cho trién 1am”.

Ngoai ra, chuing ta ciing phai thuc sy lwu y khéong duwoc vi pham céac diéu khoan cla thda thuan véi nha cung ¢ng phan
ctrng lién quan dén sang ché, quyén tac gia, nhan hiéu va gidy phép phan cirng. Néu ban cé thac méc nao lién quan dén
céac diéu khoan nai trén, vui 16ng xem lai chinh sach s& hivu tri tué clia ching ta trén Policy Hub ho&c lién hé véi phong
phap Iy cda Avnet.

Hon nia, chung ta cling khdng duwoc sao chép bang ky thuét s, in cac ban sao y hodc tai ban céc tw liéu da co quyen
tac gid. Tuy nhién luat quyén tac gla c6 dé cap dén nhung ngoai & “str dung cdng bang” cho phép sao chép hoac tai ban
cac tw liéu ban quyén trong mot sé cac trwdng hop cu thé.

Tai thoi diém tuyé‘n dung, ban c6 thé da ky théa thuan lién quan dén st
dung trai phép phan mém trong dé moé ta day dd hon cac trach nhiém
cua ban theo chinh sach nay.

St Dung Bung Truyén Théng Dién Tw

Avnet mang dén cho ching ta nhiéu céng nghé khac nhau dé st dung
phuc vu cho cong viéc. Cac nguén lwc nhw dién thoai, may tinh ndi
mang, may tinh xach tay, quyén truy cap Internet va cac hé thdng cta
Avnet chinh la cac tai san cta cong ty, va ching ta phai st dung ching
dé phuc vu cho c6ng viéc kinh doanh ctia Avnet. Cong ty cla ching

ta cho phép s dung c& nhan & mic d6 han ché véi diéu kién viéc st
dung d6 khéng &nh hwéng xau dén kha nang thwe hién cong viéc cla
ching ta.

Avnet s& hivu théng tin dién t& dwoc tao bdi hé théng email, tin nhan
va thw thoai dwoc cung cép vi muc dich kinh doanh va cé quyén danh
gi4 ban chat cla nhirng loai hinh giao tiép nay, theo luat lao déng va
luat bao mat d@ lidu dia phwong. &

Viéc ching ta str dung cong nghé théng tin ctia Avnet phai phu hop.

Chung ta khong bao gi& dwoc phép st dung cac cong nghe cua cbng

ty dé hién thi, ti hodc truyén ba céac tw liéu hoac hanh vi quéy réi, lam

dung, cong kich, khiéu dam hoac pham phap. Quy dinh trén cling bao

gdm khodng cho phép truy cap vao cac noi dung khiéu dam, gtri thw thu

dich hay tim cach truy cap tiy y vao hé théng, mang lwéi hodc co so’ d liéu. Chung ta cling khong duoc phép tai phan
mém chwa dwoc cap phép, cac tac pham am nhac, phim da cé quyén tac gia hodc cac 4n phdm khac ma chwa xin
phép chi s& hiru hoac Avnet.

Dé biét thong tin chi tiét, vui ldng xem chinh sach bao mat théng tin toan cau trén Policy Hub.
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Truyén Théng x& Héi va Két Néi Mang

Céc trang mang x& hoi gitp ching ta két ndi, chia sé hoat dong va sé thich véi ddng nghiép, khach hang, nha cung trng
va nhiéu bén khac. Tai Avnet, ching ta khuyén khich st dung céc trang mang xa hoi nhw Facebook, LinkedIn, Twitter,
YouTube, cac trang blog va nén tang khac nhuw mét cach xay dwng sw thu hat cta thwong hiéu va cho moi nguoi biét vé
chuyén mén dan dau thj tredng cdia ching ta. Nhan vién cia Avnet 1a yéu té quan trong cho sy thanh cong trén mang xa
héi clia chung ta, ddi khi ho déng vai trd la cac dai st thwong hiéu va gitp ti da pham vi tiép can cho ndi dung cta ching
ta. Trong nhirng trwedng hop nay, diéu quan trong 1 cac nhan V|en nay tiét 16 quan hé cua ho v&i Avnet va khdong hanh
dong hodc phat ngbn thay mat cho cong ty trv khi duwgc uy quyén dé lam vay. Diéu ciing quan trong khéng kém la khong
nhan vién nao dwoc phép tiét 10 bt ky thdng tin nao co thé dwoc xem 1& mat hodc khéng céng khai. Bén canh ban chét bd
ich, mang xa hdi ciing tiém an nhiéu rdi ro c6 thé tac ddong dén uy tin va hinh anh cGa nhan vién néi riéng, ciing nhw Avnet
néi chung. Tin nhén va bai d&ang dworc chia sé trén cac kénh mang xa héi tén tai vinh vién, dwoc lwu trir va cé thé tim kiém,
bat ké cai d&t bao mat ho&c tham chi la sau khi bai ddng dwoc xéa. Vi vay, moi nhan vién c6 trach nhiém véi nhivng gi ho
chia sé va trinh bay trwc tuyén.

D& biét thong tin chi tiét, vui ldng doc chinh sach mang x& hdi trén Policy Hub.

Hoi: Tai thuong xuyén cap nhat théng tin 1én Facebook va

moét sé cac trang mang khac vao IGc ranh ri. Vira rdi toi moi

hoan thién moét thwong vu Ién va téi da rat hao hirng chia sé
diéu do véi gia dinh va ban bé. Thong tin trén trang cla toi
phan anh rang t6i 1a nhan vién cta Avnet va t6i da vo tinh
ghi tén cong ty ma t6i da ky két dwoc hop ddng kinh doanh.
Sau do t6i da xda théng tin nay ra khoi cac trang mang. Vay
t6i c6 phai bao cao viéc nay khéng?

Tra l®i: co. Thong tin nay co thé dwoc coi la thdng tin tw
liéu mang tinh noi bo hodc cé thé la thong tin mat. Do dd,
viéc tiét 16 - ngay ca khi sau d6 da dwoc khac phuc — c6 thé
sé gay thiét hai cho cong ty clia chung ta cling nhw cho cac
mébi quan hé véi dbi tac kinh doanh. Ban phai thdng bao cho
quan ly ctia ban hodc phong phap Iy vé viéc vé tinh tiét 16
nay dé dam bao Avnet c6 thé khac phuc néu can thiét.
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Tai Avnet, ching ta tin twéng la ching ta dang lam viéc tét nhat trong mot
moi trwong cong bang, hop tac va binh déng. La ngwdi lao déng, ching ta
cam két tén trong phdm gia ctia nhau. Tt ca ching ta pha| (rng x&r mot cach

chin chén, c6 trach nhiém, chuyén nghiép va tén trong l1an nhau. Ngoai ra,
ching ta phai chia sé trach nhiém trong viéc duy tri mgt méi tredng lam viéc
an toan, tén trong lan nhau va hiéu qua.

PNG XU MOT CACH LIEM CHINH VOI DPONG NGHIEP CUA CHUNG TA
Tuan Tha cac Nhan Quyén Co Ban

La mét phan trong cam két véi cong ddng toan cau, Avnet danh gia cao va ludn néd lwc bdo vé cac nhan quyén co ban
trong moi hoat déng bao gébm chudi cung (rng cla chiing ta. Céng ty cta ching ta c6 ché do gi® |am viéc hop Iy va thu
lao cong bang cho nhirng nguwdi lam viéc thay mét cho ching ta. Chang ta khéng st dung hodc dung ting cho hanh vi
cudng ép lao dong hodc budn ban ngudi clia ké khac, bao gdm ca viéc lam dung tré em. St dung lao déng tré em bét
hop phap chinh la da vi pham tinh liém chinh ctia hoat dong kinh doanh cla chiing ta va sé khong duwgc Avnet tha thir.
Chung ta sé khoéng bao gi® kinh doanh v&i nhivng khach hang, nha cung rng va cac dbi tac da vi pham céc chinh sach
nay. Néu ban cé ly do tin rdng cac bén ma ching ta hop tac dang tham gia vao cac hanh vi cwéng ép lao ddng hoac
budn ngu i, hay bao céo ngay lap tirc cho phong phap |v. DE biét thdng tin chi tiét, vui 1ong xem chinh sach budn ngudi,
no 1€ hién dai va lao dong tré em trén Policy Hub.

Avnet hd tro va da st dung Quy tac (rng x cla Lién minh Doanh nghiép co trach nhiém va tich cwe theo dudi viéc tuan

tha quy téc d6 cung cac tiéu chuan bao ham. Tuwong tw, ching ta khuyen khich tat cd nha cung (rng tuan theo cac tiéu
chuan twong ty dwoc trinh bay trong so tay chat lvong nha cung cép toan cau.

Phéat Trién mot Méi Trwong Pa Dang va khong phan biét

Avnet cam két phat trién va duy tri van héa vé s da dang, khéng phan biét va noi lam viéc gén két nuéi dwdng sw ton
trong, tran trong va chap nhan tat cd moi ngudi. Tt cd ching ta phai déi xtr v&i nhau bang sy ton trong va cdm théng,
qua do phat huy sy da dang vé van héa, kinh nghiém va y twéng. Tai Avnet, ching ta ra cac quyét dinh cong viéc dwa
trén pham chét, kinh nghiém va cac tiéu chi céng viéc khac. Chang ta khéng phan biét ching téc, mau da, ngudn géc,
gidi tinh (bao gdm tinh trang mang thai), tinh trang hén nhan, tén gido, tudi tac, khuyét tat v& tam than hoéc thé chét,
diéu kién y té, khuynh hwéng tinh duc ban sac hodc biéu hién gidi tinh, théng tin di duyén, thAm nién hay cac yéu té
dwoc phap luat bao vé khac.

Ngoai ra, chiing ta cam két phai vwot qua cac chudn muec téi thidu nhw da quy dinh trong luat chéng phan biét dbi x.
Muc tiéu clia chdng ta la xay dwng mét moi treong lam viéc c6 hiéu qua cao ma tai dé moi khac biét mang tinh ca nhan
déu dwoc tran trong, qua d6 khuyén khich moi ngudi tan tam hon va dem lai nhiéu thanh cdng hon trong cong viéc. Tat
ca chung ta déu dwoc mong doi ting hd va phat huy tinh da dang tai Avnet.

D& biét thong tin chi tiét, vui ldng xem c&c chinh sach nhan sw trén Policy Hub.

Nghiém Cam Qudy R6i tai Noi Lam Viéc

La moét phan trong cam két vé mdt méi trwdng lam viéc chuyén nghiép, nhan vién cla ching ta sé khéng de doa, ep budc
hoac gay tro’ ngai cho viéc thyc hién cong viéc clia nhan vién khac hodc khach hang. Chung ta cling sé khong chap nhan
viéc quay rdi c6 thé lien quan dén tinh duc ho&c phi tinh duc, the chat hoac tam Iy va c6 thé xuét phat tir cac déng
nghiép, gidm sat vién hoac ddi tac kinh doanh. Nhin chung, quay rdi c6 thé 1& nhdm muc dich hodc gay tac dong ngoai

y mubn t&i hiéu qua lam viéc cla ngudi khac, hodc tao ra méot méi tredng lam viéc so héi, hodc thu dich. D6 ¢ thé la

hé qua cla nhiéu sy kién nhd, I&p lai nhiéu Ian hodc mét sw kién duy nhat nhwng nghiém trong. Quay réi tinh duc bao
gdm céc 16i tan tinh tinh duc khéng dwoc chao dén, cac yéu cau quan hé tinh duc va cac hanh vi tinh duc qua 1&i néi
hodc thé chat. Ngoai ra, cdng ty ctia ching ta sé& khong dung tht cho cac hanh vi dan ap hoac de doa clia cac c& nhan
hay nhém ngudi. Dé biét thong tin chi tiét, vui Idong xem céac chinh sach nhan s trén Policy Hub.
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Néu ban cadm thdy ban dang bi phan biét dbi xt, bi quay réi hay bi dan ap, ban can phai bao c4o ngay vu viéc cho ca
nhan phu hop chang han nhw nhan vién lién hé cta phong nhan sy, dai dién nhan vién hodc van phong dao dirc va tuan
thd. Moi khiéu nai sé dwoc diéu tra mot cach k¥ lwéng va nhanh chéng truéc khi cé gidi phap khac phuc hop ly. Ban
cling c6 thé bao céo an danh néu luat dia phwong cho phép.

Hay luu'y, neu ban b&o céo thién chi vé hanh vi quay réi hodc phan biét dbi xtr hodc cung cép théng tin phuc vu cho viéc
diéu tra quay réi hodc phan biét dbi x(r, ban sé& khong bi tra dda vi da lam nhw vay. Trwdng hop xay ra hanh vi tra dia thi
ngwdi c6 hanh vi trd dda bj ky luat ngay lap tire, tham chi 1a chdm dit hop ddng lao dong.

Céch trng xtr clia chung ta trong cac chirc nang va hoat dong c6 lién quan hoadc do cbng ty tai tro - du tai co s& hoac
ngoai co s& — cling khdng ngoai &, phai luén luén chuyén nghiép.Ching ta khéng bao gio:

- Ep ai udng db udng cé con.

- Co6 hanh vi lién quan dén qudy réi tinh duc hodc quéy réi pham phap khéac hodc phan biét ching toc.

- S dung cac ngdn tir nhdm muc dich xtc pham t&i ddi tac kinh doanh ctia ching ta hoéc cac ddngnghiép.

Céc sw kién do cong ty tai tro khdng bao gi& dwoc phép ¢ v loai trir hodc danh gia thAp ngudi khac dwa trén cac dac
diém da dwoc luat phap bao ve.

HOi: Tai nghi réing quan Iy clia toi c6 thé da c6 hanh vi phan biét ddi xtr v&i mot nhan vién maéi tiém nang vi sac toc cla
nguwoi nay. Ba da nhiéu lan ché giéu ngwoi dugc phéng van voi toi va cho biét ba sé tuyén dung nguwoi khac co nang lwc
kém hon. Khéng ai trong phong nghe thay dwoc nhirng loi che giéu hay nhan xét clia ba va téi e rang ngwdi quan ly nay
sé khién cho cudc séng cua t6i tré nén tdi té néu toi bao cao vé hanh vi clia ba. Vay téi nén lam gi?

Tra |®i: Hanh vicla quan ly ctia ban c6 tinh phan biét dbi xt. Avnet nghiém cdm moi hanh vi phan biét dwa trén dac
diém da dwoc luat phap bao vé. Ban dang hanh dong dung khi da dam néi va khong phai so bat ky hanh vi tré diia nao tiy
quan ly ctia ban. Néu ban bao céo bang thién chi, chinh sach phi tra dia cia Avnet d&m béo viéc bao céo la mét hanh vi
dwoc khuyén khich, dwoc chap nhan va dwoc bao vé. Bé gilp chang ta duy tri dwoc tinh dao dire trong kinh doanh, tat
ca chung ta phai trinh bao moi thadc méc hodc bao céo tat ca cac hanh vi vi pham. Ban c6 thé bao céo 4n danh théng qua
Ethics Alertline néu diéu dé dwoc cho phép bdi luat phap va cé thé khién ban cdm thay thoai mai hon.

Pam Bao An Toan va Strc Khée Novi Lam Viéc

Chiing ta ludn c6 gang duy tri cac diéu kién lao dong an toan cho tat ca moi ngudi. Mudn vay ching ta phai tuyét déi

tuan tha cac Iuat phap va quy dinh vé& an toan strc khde tai noi lam viéc. Mi ching ta déu c6 trach nhiém tim hiéu vécéac
nguyen tac vé& an toan va can phai luén luén tuan tha. Bé hé tro thuc hién trach nhiém nay, ban phai ngay lap tlrc bao cao
céac diéu kién thiéu an toan cho giam sat vién hodc phong nhan sw. Ngoai ra, bat ky chéan thwong hodc bénh tat nao lién
quan dén cong viéc phai dwoc bao cio cho giam sat vién va phong nhan sy dé thwc hién cac quy dinh vé bdi thwong cho
nguwdi lao ddng. D& biét thém chi tiét, vui ldng xem cac quy ché an toan noi bo tai noi ban lam viéc dé dwoc hwéng dan
vé cac van dé an toan trong qua trinh lam viéc.

Tao Ra mét Novi Lam Viéc Khdng Chét Kich Thich

Cong ty clia ching ta cam két tao ra mét méi trweérng khong chét kich thich, an toan va bdo dam cho tat cd moi ngudi.

Do d6, viéc san xuét, tiéu thy, phan phdi, tang trir hodc st trai phép cac chat kich thich bi cAm tai khudn vién cong ty,
trong cac phu’o’ng tién cla cong ty hoac khi dang thwc hién cong viéc cho cong ty & ben ngoa| déu bi

nghiém cdm. Thém nira, viéc st dung tiéu thy, phan ph0| ho&c tang trir d6 uong c6 con tai bat ky vi tri nao trén day hoac
trong bét ky tinh huéng nao ciing déu khéng dwoc phép. O céc tinh hudng cu thé, viéc st dung chét cé cdn & mirc dd
vlra phéi khi dang & tai cong ty hodc trong khi dang di lam viéc cho cong ty & bén ngoai, vi du nhw mai an téi, la dwoc
phép nhung ban can phai ludn c6 nhan dinh dung dan lién quan dén viéc st dung chat c6 con.

Céc vi pham chinh sach khoéng chét kich thich tai noi lam viéc sé dan dén bi ky luat, cé thé 1a chdm dit hop déng lao
doéng hoac phai chiu cac hau qua phéap ly. Viéc st dung, tang tri, san xuét, mua, ban hoac chuyén nhwong chét kich
thich pham phap déu vi pham phéap luat. Va viéc vi pham céc luat phap nay cé thé sé dan dén bj truy ctvu hinh sw, phat
tién va ti giam. La mot phan cla chinh sach cong ty, Avnet sé tich thu cac chét kich thich pham phat dwoc phat hién tai
noi lam viéc va sau dé co thé sé théng bao cho co quan hanh phép.
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Theo luét dia phuong, viéc tir chéi yéu cau kiém tra chét kich thich hodc chéat cé c¢dn gidu kin khi dwoc dé nghi sé 1a co
sé& dé chdm dut hop ddng lao dong.

Néu ban biét dwoc bat ky hoat dong nao lién quan dén chat c6 cén hoac chét kich thich bi cAm, ban phai théng bao cho
phong nhan sy hoac quan ly cla ban. Avnet sé khong tra diia nhan vién khi bao cao cac hoat dong dé6 mét cach thién
chi.

Hoi: Mét trong sé cac déng nghiép cla toi thé ra c6 mii cén va c6 hanh vi hoi khac la. Anh Ay c6 vé nhw van dang lam
viéc binh thwong tai thoi diém dé nhwng tdi nght rd rang 1a anh 4y da udng rwou khi &n trwa va didu d6 lam téi ban tam.
Vay t6i c6 nén ndi gi khéng?

Tra |®i: co. Néu ban nght Ia ddng nghiép cdia minh dang bi anh hwéng béi chat kich thich cé thé gay tac dong dén
hiéu qua lam viéc, ban cé trach nhiém béo céo sy viéc do. Bang cach npi cho quan ly hoac phong nbén sw biét cac moi
guan ngai cia minh, ban dang bdo vé dong nghiép ctia minh khai bi chan thwong va duy tri cac chuan mwc an toan
cla Avnet.

Bao Vé Dir Liéu C4 Nhan va Ton Trong Quyén Riéng Tw

C6 réat nhiéu diéu luat vé bado mat div liéu va bao vé quyén riéng tw dwoc ap dung cho Avnet. Cac diéu luat vé bao mat div
liéu va bao vé quyén riéng tw diéu chinh viéc lwu trir va s& dung tt cd moi loai thdng tin lién quan dén cac déc diém nhan
biét tw nhién ho&c c6 thé nhan biét cia mét ngwdi (thong tin ca nhan/théng tin gitp nhan biét mang tinh ca nhan). Diéu
nay bao gdbm nhirng théng tin nhw tén, dia chi, sé dién thoai nha, théng tin vé tién lwong, diéu khoan va diéu kién tuyén
dung, thdng tin hd so' ca nhan hodc bat ky théng tin nao khac c6 lién hé dén mét ca nhan. Piéu nay bao gébm théng tin
lien quan dén bét ky nhan vién nao nhung ciing gébm cé thong tin lién quan dén nhirng ngudi khéc, vi du nhan vién cda
nha cung cép dich vu ho&c bén ban lai cia ching ta.

Phai ludn Iwu y réng khi chiang ta thu thap, lwu triv, stra ddi, chuyén nhwong, phong tda, tay xda, tiét 16 hodc s dung
théng tin ca nhan, chang ta phai cé trdch nhiém tuan tha cac chinh sach théng |é va théa thuan cla Avnet lién quan dén
viéc xt ly cac théng tin d6 ciing nhw cac quy dinh phap Iy vé riéng tw va bdo vé div liéu dwoc ap dung tai noi lam viéc.
Chung ta khéng duwoc tiét 16 théng tin ca nhan nhw vay cho bat ky ai bén ngoai hoac trong ndi b6 cbng ty trir nhirng
trwdng hop han ché do luat phap dia phwong &p dung xac dinh.

Trwdng hop ban khéng chac chan vé trach nhiém cta minh lién quan dén viéc bao mat théng tin ca nhan, hodc c6 béat ky
cau hdi nao vé viéc nhirng théng tin gi dwoc xem nhw théng tin ca nhan hay lién hé véi phong phap 1y, giam déc bdo mat
d@ lieu (néu c6) hodc Van Phong Dao Dire va Tuan Thi. DE biét thdng tin chi tiét, vui Idng xem chinh sach bao vé va bao
mat dif liéu trén Policy Hub.

Khéng c6 muc nao trong phan nay cdm nhan vién thao luan ho&c chia sé cac diéu khoan va diéu kién tuyén dung hoac
tham gia hoat déng dworc luat lao dong dia phwong bao vé.

Quan hé trong nganh

Avnet tin rdng giao tiép truc ti€p gilta ban quan ly va nhan vién 1a cach hiéu qua va hitu hiéu nhat dé€ xac dinh va giai quyét
céc van dé tai nai lam viéc. Ngoai ra, Avnet tdn trong quyén hgp phap clia nhan vién dé tham gia vao cac hoat déng dudc
bao vé& chang han nhu t§ chirc, tu do tham gia doan hdi, dai dién dudc chi dinh hodc dam phan tap thé. Avnet tudn thu tat
ca luat &p dung vé quan hé lao dong va khong tham gia vao bat ky thuc tién lao dong bat cong bang nao chang han nhu
can tr@ quyén hdp phap clia nhan vién dé dai dién hodc hanh déng tap thé. Khéng cd diéu khoan nao trong Quy tdc (’ng xUr
nay nham han ché hodc can trd viéc thuc hién quy@n hdp phap d6i véi dai dién hodc dam phan tap thé cla nhan vién.
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NG XU’ MOT CACH LIEM CHINH V&I KHACH HANG, NHA CUNG NG VA CAC
BEN THU’ BA KHAC CUA CHUNG TA
Hay Trung Thwc trong Quang Ba va Ban Hang

Chung ta thwong cung cap cac thdng tin tiép thi va quang cao nham phd bién téi khach hang, tang nhan thire cda ho vé
san pham va dich vu cla ching ta déng thdi tuyén dung thém nhan sw. T4t ca théng tin ma ching ta cung cép vé cac san
pham va dich vu cGa Avnet phai ré rang va trung thwe. Trach nhiém cda ching ta la phai truyén dat trung thwe va chinh
xac dé khach hang hiéu vé cac diéu khoan hop ddng — bao gdm ca cac déc diém k¥ thuat ctia san pham, tién do, gia ca
va trach nhiém.

Ngoai ra, chung ta khéng dwoc phép ha thdp, miét thi ho&c cé nhirng 1&i |8 sai sy that vé cac san phdm va dich vu cia
doi tha canh tran‘h hoac IépN lai r)htvng tuyén k;é doé & noi cc“mg cong. Hanh vi d6 chi khién cho khach hang té ra thiéu ton
trong ching ta dong th&i dan dén nhirng khiéu nai tir phia déi tht canh tranh.

Chuing ta thu thap théng tin vé thi trwérng va ddi thd canh tranh théng qua cac phwong thirc hop phap va coé dao dirc.
Cac phuong thirc nay bao gdm truyén théng théng tin, Internet va cac co sé dir liéu cong khai, béo chi nganh va céac
nguon khoéng bao méat khac. Chiing ta sé& khong ¢b gang thu mua hoac chap nhan céc bi mét thuong mai, thong tin bao
mat hodc doc quyén cutia déi thi canh tranh bang cac bién phap phi phap hoéc thiéu dao dirc. Khi thu thap thong tin vé thi
trwong va déi tha canh tranh, chdng ta nhan danh rd la nhan vién cda Avnet. Ching ta ton trong cac quyén va quyén sé&
hiru cta déi thd canh tranh va cac déi twong khac.

Hoi: Toi dang thwong thdo hop déng véi khach hang hién tai cia
Avnet. Ong ta muén tdi thém mot ndi dung vao hop ddng dé& dam
b&o rang cac san phdm dwoc cung cap c6 thé hoat dong theo mot
s6 tieu chuan quy cach nhat dinh. Téi khéng chéc chan liéu san
pham cé dap ng dwoc khéng, nhwng sau khi tim hiéu qua, t6i tin
twdng sa&n pham co thé hoat dong theo nhw dwoc yéu cau. Tuy
nhién, t6i cdm thay khong thoai mai khi phai ddm bao bang van ban.
Vay t6i c6 nén tai bao ddm bang I&i véi khach hang nay va khéng
dwa noi dung doé vao hop déng hay khéng?

Tra loi: Khong. Ban chi dwgc phép dwa ra nhirtng ndi dung tuyén
bd that sy trung thuc va chinh xac khi thwong thao véi khach hang,

nha cung (rng va cac dbi tac kinh doanh khac. Bao gém ca cac tuyén
b hodc cam két bang I&i. Ban phai néi véi khach hang nay rang ban

khong chac chan liéu sén pham c6 hoat dong theo cac quy tac da NG XU MOT CACH LIEM CHINH VO

dwoc ghi chd hay khdng, va co6 thé sé can dén sy tham gia cua cac KHACH HANG, NHA CUNG NG VA CAC

yéu t6 khac dé hd tro thwe hién muc tiéu nay. Khéng bao gi¢ duwoc BEN THU BA KHAC CUA CHUNG TA

phép cam két b4t ky diéu gi ma ban khong thé thwc hién bang van )

ban. Uy tin nhw moét cong ty c6 dao dire la mét trong sO cac tai

san gia tri nhat ctia chiing ta. Cach thtre chiing ta giao dich
v&i khach hang va nha cung (rng quyét dinh kha nang cla
ching ta trong viéc duy tri méi quan hé doé va danh tiéng cla

Tén Trong Hop Pong

Avnet nd lwc cung c&p céac dich vu va san phadm theo ding cam két cong ty. Do d6 ching ta phai dbi xir voi tét ca khach hang va
v&i khach hang trong va ngoai clia ching ta. Chung ta dat dwoc lrlha Chung tng bang sy trung thic, cong bang va ton trong
an nhau.

diéu do bang cach xac dinh, hiéu rd, thong nhat va dap (g cacyéu
cau cla khach hang. Khoéng ai c6 quyén cung cap dich vu hoac séan
pham khoéng dap (rng cac tiéu chudn nhw néu tai hop déng.
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DP6i Xtr Cong Bang vé&i Cac Bén Thir Ba
Chiing ta nd lyc xay dwng cac mdi quan hé hop tac tét dep Vi cac nha cung ng. Dong thoi chiing ta khuyén khich va
danh gia cao sw canh tranh lanh manh trong kinh doanh. Do d6 cac quyét dinh thu mua ctia ching ta phai dwa trén cac
tiéu chi khach quan nhu:

- Mtrc gia

- Chét lwong

- Giao hang dung tién do

- Dichvu

- Uy tin (Tinh liém chinh, Trach nhiém déi véGi xa hoi clia cong ty)

C6 nghta Ia chung ta lya chon cac nha cung (rng c6 mirc gia, gia tri va diéu khodn hop déng tét nhét.

Ngoai ra, chung ta khong bao gio' tim kiém sw c6 di ¢ lai tir phia cac nha cung &ng. Hay néi cach khac, ching ta sé
khéng néi véi nha cung trng rang Avnet s& mua hang hda hoac dich vu néu nha cung rng ddng y mua hang héa hoac
dich vu clia Avnet. Lam nhw thé 1 thiéu dao dtrc va c6 thé 1a pham phap. Bé tranh nhirng suy luan vé céc giao dich cé di
c6 lai pham phéap, ban khéng nén néi véi khach hang hodc nha cung (rng tiém nang la Avnet xirng dang nhan dwoc don
hang kinh doanh vi céng ty chung ta da mua hang t khach hang hoac nha cung &ng dé.

Lam Viéc véi Chinh Pha

Céc chuan muec liém chinh trong kinh doanh ctia cong ty ching ta khéng thay dbi khi khach hang la chinh phi hodc cac
co quan cdng cong. Tuy nhién, cac chudn muc nay c6 thé phai tuan thi cac nguyén tc dac biét. TAt ca chang ta phai
ludn thwe hién cac nghia vu phap ly va hop déng khi 1am viéc véi cac khach hang la chinh phi. Cac co quan chirc ndng
& cap quéc gia va dia phwong trén toan thé gi¢i déu co luat va quy ché thu mua khac nhau nham dam bao cho lgi ich
cobng cong. CAc luat phap nay thwdng nghiém cdm hodc han ché céac loai qua tang, chiéu dai va di lai danh cho cac quan
chtre chinh phi hodc can b trong céc tb chirc nha nwéc hodc do nha nwéc quén ly. Cac luat cling thwong dugc &p dung
trong viéc tuyén dung cac can bd hién tai hodc méi vé hwu va gia dinh cla ho cling nhw ap dung véi bat ky hanh vi nao
duoc xem la c6 thé anh hwéng khoéng phu hop téi viéc ra quyét dinh mot cach khach quan. Nhiéu luat khac con quan ly
séat sao cac hoat dong ké toan va chirng t lién quan dén viéc thwe hién cac hop dong va hop déng phu cta chinhpha.

Céc luat nay &p dung cho tét ca ching ta, bt ké chiing ta & dau trén thé gidi. Néu ban dang lam viéc véi cac quan chir
va nha thau cta chinh phd, ban c6 trach nhiém phai biét va tuan thi cac luat va quy ché ap dung. Dwéi day la mét so yéu
cau chinh khi lam viéc v&i chinh pht va cac nha thau cta chinh phu:
- Chung ta phai thong tin rd rang va chinh xac dé cac bén déu ndm rd cac diéu khoan clia hop déng — bao gébm cécéac
quy chuan ky thuat ciia san pham, tién do, mirc gia va trach nhiém.

- Chung ta phai ban giao cac san pham va dich vu ma khach hang da yéu cau — Avnet sé khong di chéch cac quy
chuén ky thuat trong hop déng lién quan dén san pham, thiét bi, thr nghiém hoadc cac hang muc khéac khi chwa cé sy
dy quyén bang van ban cla co quan hodc nha thau chinh pha.

- Mét sb luat phap, vi du Dao Luat Chéng Tham Nhiing Ngoai Nwéc cla Hoa Ky, va chinh sach, vi du chinh sach
chbng tham nhiing toan cau cung trach nhiém va thAm quyén lién quan, ap dat cac han ché nghiém ngat trong viéc
m&i can bd chinh pha di an, chiéu dai, tang qua, biéu xén va cac vat pham cé gia tri khac — do d6, chung ta can phai
tranh tang hodc dé xuét tang bat ky hang muc nao trén day cho can bo chinh phd (méc du c6 thé cé ngoai I& néu chi
la bira an binh thwdng trong qua trinh gap mat dam phan).

- Chung ta khéng dwoc tra tién cha cong ty hodc ca nhan cho cac co quan, quan chirc ho&c can bd cha chinh pha-
ho&c cac bén th&r ba c6 lién quan dén ho - nhdm xuc tién coéng viéc kinh doanh cliaAvnet.
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- Chuing ta khong dugc dé xuét hodc chap nhan cac khoan tién lai qua, héi 16 hoac cac khoan thanh toan kin dwai bat
ky hinh thirc nao; theo dé, dung tién dé “boi tron” bi cam. Hay xem thém chinh sach chong tham nhiing toan cau
trén Policy Hub.

- Chuing ta khong bao gi&’ dwoc ga gdm hoac thu thap cac thong tin doc quyén hodc c6 ngudn géc cu thé tir phia cac
quan chirc hodc nha thau cda chinh pha trwvéc khi ky két hgp dong.

- Chuing ta phai ddm bao rang cac ching tir thanh toan gii téi chinh phii hoac cac nha thau chinh phi déu chinh xac
va trung thyre dong théi tuan tha theo ding cac luat phap va quy ché.

- Chung ta khdng dugc thué bén thir ba lam trung gian cho cac khoan thanh toan (bao gdm khoan thanh toan “boi
tron”) ma chang ta khong thé truc tiép thwe hién moét cach hop phap.

- Chung ta phai lya chon va danh gia ky lwéng cac trung gian, dai ly va dbi tac kinh doanh ctia minh ddng thoi tranh
giao dich kinh doanh v&i nhirtng déi twong khéng tuan tha theo dang cac chuan muc cia ching ta.

Néu ban c6 thac mac vé cac chuan mwc dao dic lién quan dén céac giao dich v&i chinh pha, hay lién hé véi phong phap
IV hoac VVan Phong Bao Buc va Tuan Thu trwdce khi cé bat ky hanh dong gi.

HOi: Toi co thé s& mat mot hop ddng Ien néu toi khdng hdi 16 mot can bd dia phwong. Tai biét 1a cong ty ching ta ludn
gin git» liém chinh khi kinh doanh, nhung do héi 16 hién nay Ia mét xu thé chung trén toan thé gii. Vay toi c6 thé ngoai 1&
dé dat dwgre muc dich kinh doanh khdng?

Tra |®i: Khong. Avnet tha mat hop ddng kinh doanh néu viéc gianh dwoc hop ddng kinh doanh nay yéu cau phai cé
hanh vi héi 16 ho&c cac hinh thire khéng phi hop khac. Khéng hop ddng nao dang gia dén mirc phai vi pham phéap luat
ho&c cac chuidn myc dao dire kinh doanh cla chang ta. Nhikng thiét hai lau dai tiém tang déi véi uy tin va danh tiéng cta
cbng ty chang ta gay hau qua I&n hon so véi viéc dat dwoc hop dong trwéc mat.

Tuan Tha Luat Canh Tranh va Chéng Ddc Quyeén

Chung ta phai tuan tha tuyét dbi cac luat canh tranh cong bang cla cac quéc gia noi ma ching ta hoat ddng. Cac luat nay
duoc xay dwng d& ddm bao canh tranh c&i mé va tw do. Cac thda thuan trong dé lam gidm tinh canh tranh khéng c6 ly do
chinh dang chinh 1a mbi quan ngai Ién cta céc luat chéng déc quyén. Cac thda thuan nay co thé dan dén cac hinh thic
ky luat nghiém khac — ca dan sw va hinh s - ddi véi cong ty clia ching ta va nhivng ngwdi lam viéc thay mét cho ching
ta. Giébng nhw nhiéu quy ché toan cau, cac luat canh tranh ciing déu phirc tap va khéc nhau tiy theo méi québc gia.

Tuy nhién, nhin chung, b4t ky thda thuan hay cam két nao — bang van ban hoac bang 1o néi — véi mét hodc nhiéu déi tha
canh trgnh (hgéc tham chl’_l:c‘a hanh déqg don phu’(yr\g) trong d(’).han chée tinh canh tranh déu la pham phap. Thda thuan
nhw thé co the dwoc suy dién don thuan tl‘J" hanb vi ngay ca khi khong cé bat ky hop d(‘)ng van ban hay I&i néi nao dwoc
thwe hién. Van dé la trén thwq té cac bén déu hiéu ro ,nhfmg gi ho phai lam ma khéng‘ nh’ét thiét’ pha’!i c6 thoéa thuan ro
rang gilra ho. Sé la trai luat néu théa thuan véi cac doi thi canh tranh clia chidng ta vé bat ky van dé nao sau day:

- Dinh gia

- Chinh séch ho&c chién luvgc dinh gia

- Céc diéu khoan hoac diéu kién ban hang

- Khéi lwong san xuét

- Chiét khAu va khuyén mai

- Phén chia thj trvdng

- C6 hoac khéng giao dich cling nhw cach thirc giao dich véi mét khach hang hoac nha cung trng
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S& la vi pham chinh séch clia cong ty néu cé bat ky thoa thuan nao véi cac doi tha canh tranh vé cong viéc kinh doanh
c@a Avnet — hodc cua déi tht canh tranh — ma cé thé bi coi la hanh vi chong canh tranh. Cac vi du vé hanh vi bi nghiém
cam la:
- Binh gia: Cac théa thuan gitra cac di tha canh tranh nham tang, gidm hoac binh 6n gia. Khong ai trong chiing ta
dwoc thda thudn véi doi thu canh tranh ma theo d6 cac thdng tin vé gia dwoc chia sé, du la truc tiep hay giantiép.
- Phan chia thi trwdng: Cac thda thuan gitra cac déi tha canh tranh nhdm phan chia khach hang, loai s&n pham, khu
vire dia ly hodac cong nghé.
- Téy chay va ttr chdi giao dich theo nhém: Cac thda thuan gitra cac déi thdi canh tranh nham t chéi giao dich voi cac
khach hang nhat dinh hoac déi tht canh tranh khac.
- Sy rang budc: Ban mot §én phém,hoéc dich vu vé’j diéu kién la ngwdi mua mua mot san pham hodc dich vukhac,
néu ngwoi ban co thi phan dang ké doéi véi san pham hoac dich vu do.

Thém vao dé, nhiéu qubc gia con c6 nhirng quy dinh gi¢i han chéng lai viéc sai khién ho&c kiém soét gia ban lai.

Hay trao déi véi phong phap Iy trwéc khi chdm dit quan hé véi, hodc tr chdi ban hang cho, mét khach hang hodc khéach
hang tiém n&ng néu quyét dinh d6 dwa trén yéu td nao khac ngoai yéu té kha nang thanh toan ctia khach hang hoéc sw
s&n long cla ho trong viéc ddng y cac diéu khodn hop ddng cé thé chap nhan dwoc. Mac du chiing ta dwoc tw do chon
lwa khach hang nhwng thuc té viec chdm dit hodc tir chéi ban hang cé thé dan téi vi pham luat canh tranh hodc bi céo
budc.

Dé biét thong tin chi tiét, vui Idng xem chinh sach canh tranh va chéng doc quyén trén Policy Hub.

Hoi Nghi Hiép H6i Thwong Mai

Hoi nghi hiép hoi thwong mai néu lén cac van dé déc thi do c6 thé sé c6 sw tham dy cla cac déi tha canh tranh. Néu
ban tham gia héi nghi hiép hoi thwong mai va c6 ai dé ¢b gang thao luan vé béat ky ndi dung nao cla quy dinh chéng canh
tranh néi trén thi phai ngay lap tirc dirng thdo luan, roi khéi hoi nghi va bao cao cho phong phap Iy. Khi phan déi cac thao
luan chdéng canh tranh theo cach rd rang va dang nhé cé nghia la ching ta da gép phan bao vé ban than minh va Avnet
khéi bi vi pham luat chéng doc quyén hoac canh tranh.

Bdo Bam An Toan Thoéng Tin Bén Thr Ba

Trong qué trinh kinh doanh, ching ta thuwéng cé quyén truy cap vao va c6 thé chia sé cac thong tin mat va doc quyén vai,
va nhan cac thong tin tr, khach hang hoac nha cung (rng. Loai thong tin nay chi nén dwoc trao ddi sau khi hai bén ky théa
thuan khong tiét 16 bang van ban. Ching ta cé nghia vu phai bao vé cac thdng tin mat ma chidng ta nhan dwgc. C6 nghia
la chlng ta phai:
- Khoéng dwoc st dung cac thdng tin méat hoac doc quyén vi muc dich c& nhan ho&c vi lgi ich cia Avnet nhwng ndm
ngoai muc dich ma théng tin da dwoc tiét 16 cho Avnet.
- Tiét 16 cac thong tin ma Avnet nhan dwoc theo cach tuyét dbi tuan th cac yéu ciu phap ly dwoc &p dungva cac cam
két hgp dong ma Avnet ky ket.

Néu ban c6 thac mac vé cac théng tin bdo mat hodc ddc quyén, vui long lién hé véi phong phap 1v.
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Céc c6 dong la mét phan quan trong trong cong dong Avnet. Ho da dau tw vao
cong ty ctia chung ta va ching ta phai stv dung sw dau tw cta ho bang long

tin, sw than trong va trung thire. Ching ta khong dwoc st dung vi tri va quyen
truy cap théng tin ciia minh dé di ngwoc lai véi lgi ich clia cong dong dau tw.

NG XU’ MOT CACH LIEM CHINH VOl CAC CO PONG CUA CHUNG TA

Duy tri sw minh bach trong cac Sé Sach va Bao Cao Tai Chinh ctia Ching Ta

La mot cong ty Hoa Ky, Avnet phai trinh cac bao cao va chirng tir téi Uy Ban Chirng Khoan Hoa Ky déng thdi phat hanh
cac van ban thdng tin khac. Ngoai ra, ching ta phai d&m bao chinh xac sb sach va chirng tir theo ding maét sé tiéu chuén
bao c&o. Chiing ta cam két ké khai day da, cong bang, chinh xéac, kip thdi va dé hiéu trong cac van ban chirng tir néi trén
ciing nhu trong cac van ban thong tin khac. Dé thuc hién cam két nay, mdi ngudi trong ching ta phai ddm bao réng cac
s6 sach va bao céo tai chinh clia cong ty ching ta déu tuan tha theo dung luat phap &p dung, cac nguyén tac ké toan phd
bién va chinh sach cla céng ty.

Céc sb sach cla cong ty rat quan trong trong viéc thwe hién cac nghia vu tai chinh, phap ly va quan ly. Dé dam bao tinh
chinh xac v? dang tin cay, qhung ta phai chuan bj moi chirng ttr va so liéu mét cach trung thwe va tan tam nhat. Cac
chirng tr s6 sach do bao gom:

- B&o céo doanh sb

- Hoéa don khach hang

- Pon mua hang

- Chtng tr van chuyén

- Hoa don chi phi

- Bang chdm cong

- Céc thong tin lién quan dén hoat dong kinh doanh khéac

Moi thong tin tai chinh ma chiing ta ghi chép déu phai phan anh céc giao dich thuc té. Chiing ta khong bao gio thiét 1ap
muc thong tin tai sdn hodc quy kin hodc khong ghi chép vi bat ky muc dich nao. Cong ty chung ta duy tri hé thong kiem
soéat ndi bd nham dam bao céc giao dich:

- Puoc thye hién theo dung thdm quyén quan ly

- Puorc ghi nhan dung cach va theo dé chung ta c6 thé dam bao tinh gidi trinh cho céc tai san ctia minh

Xin lwu y rang viéc trén tranh cac quy dinh dwoc yéu cau nay Ia hanh vi vi pham Quy Tac ng X& va chinh sach cong ty.
Dong thei phai luén nhan thire rang email, tin nhan, thw thoai va hinh thiérc nhén tin khac ciing ciu thanh hé so kinh
doanh. Do d6, ching ta phai quan ly tat ca nhirng hoat déng giao tiép va tin nhan nhw vay nham dam béo c6 cung mdc

do chinh xac va dang tin céj\y duwoc ky vong cho hd so kinh doanh va sé sach khac cua cong ty. Khéng c6 ngoai lé cho
viéc str dung hinh thrc nhan tin théng thwdng hon.
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Ghi lai hoat déng tiét 16 va lwu gilr

Chung ta lwu gir cac hd so vé khach hang va nhan vién mét cach bdo mat va coi dé nhw 1a tai san cta cong ty. Cac hd
so phai dwoc bdo vé va chi duoc tiét 16 khi cé Gy quyén cha Avnet hodc theo yéu cau cla tda an hodc gidy yéu cau hau
toa. Néu ban nhan dwoc gidy yéu cau hau toa, 1énh hodc yéu cdu khac tlr chinh phu, hodc c6 thac mac lién quan dén
viéc xuét trinh hé so ctia Avnet, hay ngay lap tirc théng bao cho phong phap 1.

Chung ta lwu gilr cac chirng tlr clia cong ty theo dung luat phap va chinh sach lwu gitr hd so dwoc ap dung tai cac phong
ban.

Tranh Gei Y va Giao Dich Néi Gian
Daéi khi, va trong khi thuc hién céng viéc ctiia minh, ching ta c6 thé nhan duoc hodc biét dwoc cac thdng tin vé Avnet

hodc cac cong ty khac la di tac kinh doanh ctia Avnet. Thdng tin nay cé thé la quan trong va khéng céng khai - hodc con
dwoc goi la “thdng tin ndi bo”.

Théng tin n6i bd la thdng tin kh(‘)ng’ tiét 16 ra bén ngoai cho cdng chiing t‘hﬁng qua cac théng céo bao chi, cac ho so trinh
Uy Ban Chirng Khoan va Ngoai H6i Hoa Ky, bao chi hodc bao céo truyén hinh, hodc ban tin thw Avnet, cac muc quang
cao hoac video minh hoa.

Théng tin 1a “quan trong” néu né c6 thé anh hwdng dén gia tri cia chirng khoan ctia Avnet hodc cla cong ty khac, hoac
tac d@pg té’j vié,c ra quyéet dinh mua, gilr hoac ban chirng khoan ctia mét ngwoi nao dé. Nhirng vi du vé thdng tin hoac
cac dien bien rat quan trong bao gom:

- Két qua va hwéng dan vé loi nhuan

- Cac hoat dong mua lai

- Cac hoat dong sap nhap

- Chtwe

- Gi6i thiéu san pham méi

- Thay dbi trong quan ly

- Hoat ddng mua lai hodc méat khach hang hay hop ddng nha cung (rng quan trong

Viéc str dung cac théng tin khdng cdng khai 1a pham phap va phi dao dirc. Néu ban c6 théng tin néi bd vé Avnet hoac
cong ty khac, ban phai doi cho dén khi thong tin d6 dwoc cong khai. Sau khi théng tin dwoc cdng khai, ban phai che
trong mot ky han hop ly — thuéng 1a ba ngay — truéc khi cé bat ky hanh déng gi. Twong tw, ban khéng dwoc “goi ¥
ngwoi khac kinh doanh dwa trén thong tin d6. N6i moét cach rd rang, viéc kinh doanh cb phiéu co nghia la viéc mua hoac
ban bét ky loai chirng khoan nao trén thj truéng mé, bao gébm ca viéc trao ddi cAc quyén thwong mai cling nhw ¢b phiéu
phd théng. D& biét théng tin chi tiét, vui 1dng xem chinh sach giao dich ndi gian trén Policy Hub.

Moi tuyén bé trwéc cdng ching vé Avnet déu dwoc coi la quan trong. Do dé Avnet sé trad I&i cudc goi cla bao chi hodc
cong ddng dau tw (cac nha phan tich hodc cac cb dong hién tai hodc tiém nang) théng qua cac phong quan hé cong
ching ho&c quan hé dau tw ctia Avnet. Nhan vién khong duoc phép thay mat Avnet phat biéu véi gi¢i bao chi hodc cong
ddng dau tw, triv khi dwoc phép lam nhw vay. Dé biét thong tin chi tiét, vui Iong xem chinh séch giao dich néi gian trén
Policy Hub.
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HOi: vira qua toi da biét dwoc théng qua cong viéc cta minh tai Avnet rdng mot trong sb cac ddi tac kinh doanh cta
chung ta dang bi kién tung nghiém trong. Théng tin nay chwa dwoc cong bd, nhwng téi vui vi da phat hién ra thong tin
nay:; t6i hién dang gitr mot sé lwong Ién chirng khoan ctia cong ty d6. Toi cé thé ban mot sé cb phiéu trong sb doé détranh
mat tién khong?

Tra loi: Khong. Ban da biét dwoc thong tin ndi bd khi lam viéc cho Avnet. Luat giao dich ndi gian nghiém cdm hanh vi
kinh doanh chirng khoan ctia Avnet hodc cta déi tac dwa trén thong tin ndi bd d6. Twong tw, ban ciing phai tranh chia sé
théng tin d6 v&i nguwdi khac.

Phéi Hop V&i Cac Yéu Cau caa Chinh Pha

Chuing ta ludn hop tac v&i moi yéu cau hop ly clia cac co quan chinh IS SN P AT T A i /4
phu trong viéc thu thap thong tin lién quan dén cac hoat dong cta ching — n ERA {
ta. Déng thdi, cong ty clia ching ta cling ¢é quyén dwoc bdo vé nhat
dinh theo luat phap, bao gdm ca viéc lién hé véi luat sw trong lan lién hé
dau tién. Dai khi, cac chinh quyén néi trén ciing c6 thé yéu cau cong ty
chiing ta cung cap céac thong tin dwoc bdo vé béi luat bdo mat hodc dac
quyén gitra luat sw va than chi. Trong céc truéng hop dé, chung ta co
nghia vu phai ddm bao quyén riéng tw khi phic dap lai cac yéu cau do.
DE biét thdng tin chi tiét, vui Ibng xem chinh sach vé tra I&i cau hai va
diéu tra cua chinh phu trén Policy Hub.

Néu nhw ban nhan dwoc tr dai dién cGa co quan chinh pht yéu cau
phdng van mot dai dién cla Avnet, hodc di liéu, cac ban sao chirng tur,
hoéc tiép can cac dir liéu thong tin, hodc cac bao céo, hay théng bao
cho phong phap Iy ngay lap tirc dé Avnet cé thé trd I&i nhan danh chinh
Avnet, ciling khéng dwoc thay dbi, x6a, hodc hdy bat ky div liéu, tai liéu,
tap tin hay hd so nao cé thé lién quan dén cac yéu cau dé. Phong phap
ly chiu trach nhiém xem xét yéu cau va cung cap cac tai liéu phu hop.

Pai Dién Nhat Quan Cho Céng Ty ctia Ching Ta

Dé duy tri sy liém chinh, diéu quan trong la chang ta phai cé théng tin ré
rang va nhat quén véi cong ching vé cac ké hoach va tinh trang tai
chinh ctia Avnet. Théng tin twong tac clia chdng ta véi cac thanh vién
cla gi¢i dau tw va truyén thdng phai phan anh chinh xac muc tiéu va
diéu kién cla coéng ty chung ta. Do d6, ban phai khéng bao gi&’ dwoc
tuyén bé trwdc cong ching thay mat cho Avnet trir phi ban dwoc Gy
quyén lam nhw vay. Avnet sé tré |&i cac yéu cau tir nha dau tw, chuyén gia phan tich chirng khodan, bao chi hodc dbi
twong lién hé quan trong nao khac — du la chinh thirc hoac khéng chinh thirc — thdng qua phong quan hé céng ching
ho&c quan hé dau tw. Cac yéu cau lién quan dén Avnet tlr quan chirc chinh pha ho&c luat sw phai dwoc gl téi phong
phép ly.

Dé biét thong tin chi tiét, vui long xem chinh séach giao tiép bén ngoai trén Policy Hub.
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PNG XUP MOT CACH LIEM CHINH V&I CONG PONG CUA CHUNG TA
Phat Trién Tinh Bén Virng

Chung ta cam két bdo vé méi trwéng tw nhién cla chiing ta va cac cdng ddng noi ma ching ta hoat déng. Mubn vay
chiing ta phai nd Iwc trong viéc tuan tha cac luat phap va quy ché vé mai trwdng. O’ nhixng khu vwc ma luat va quy ché
vé& moi trvdng kém chat ché hon, ching ta phai 4p dung cac chudn muc cao nhat clia minh. T4t ca ching ta déu cétrach
nhiém phai nhan thirc cac van dé vé mai trwérng va xin tw van tir ban quan ly cia ban ho&dc phong phap Iy khi ¢ thac
mac.

Luat va quy ché vé méi trweng chi phdi nhiéu yéu té. Bao gém:
- Xt ly, bdo quan, chuyén nhwong va van chuyén cac chat doc hai va rac thai.
- Phéat thai khi va nwéc 6 nhiém.
- CAc hd so va bao céo vé cac van dé mai trwong.
- Sw tac dong tdng thé tr hoat dong kinh doanh cla ching ta 1én méi trwong.

Céac yéu cau vé mai truong sé khac nhau tly theo tinh hudng. Cac yéu cau do co thé 1a tuan thi cac quy trinh dac biét,
Xin giay phép, tién hanh nghién clru va lam béq cao, thyc hién hanh dong hodc tranh cac hanh dong cu thé. Chung ta
phai c6 trach nhiém xin tw van vé nhirng yéu ciu cu thé lién quan dén céng viéc ctia ching ta.

Cg sc’)j hoac don vi kinh doanh ctia ba’n c6 thé da co (\hfmg hwéng
dan vé méi trwérng cu thé cho tinh hudng cdia ban. Néu chwa co, ban
c6 thé lién hé vé&i ban quén ly ctia ban hodc phong phép Iy dé dwoc
hwéng dan. Ban phai dac biét lwu tam téi cac van dé vé tuan tha moi
trwdng va xin hwéng dan méi khi ban cé lién quan dén cac hoat
ddng nao sau day:

- S dung, Ivu trl hodc thai cac san pham dau, cac san pham
ph@ thai hodc cac chat doc hai, bao gdom ca cac binh dwngcac
chat dé.

- Van hanh hoac bdo tri thiét bi dung nhién liéu dau hoacchira
cac chat doc hai.

- Van chuyén cac san pham cé thé chiva chat doc hai, vi du nhw
pin.

- Mua hoéc cho thué bat dong san.

Néu ban cé quan tdm dén cac hoat dong bao vé méi trwdng cla NG XU’ MOT CACH LIEM ,
Avnet, hay lién hé véi ban quan ly cta ban hoac phong phap Iy. CHINH VOl CONG DONG CUA CHUNG TA

Hay Iwu y réng viéc vi pham luat méi trwérng c6 thé sé khién cho
cac ca nhan co lién quan va Avnet phai chju cac hinh phat dan su,
hinh sw nghiém trong va tham chi c6 thé bi phat ti. D& biét théng chmniroe < o '

. e L ’ . “w Al N 5 n ~ doanh. Biéu nay c6 thé bao gom tham gia cac hoat dong
tin (_:hl tiet, vui long xem chinh sach veé moi truong cua cong ty tren bao vé& mai truang hay khuyén khich nd luc hé tro va dén
Policy Hub. dap lai cong déng clia ching ta.

Diéu quan trong la ching ta phai chirng minh dwoc pham
chét liém chinh trwéc cac cong ddng ma ching ta kinh
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H6 Tro Cong Dong Noi Ching Ta Séng va Lam Viéc

Avnet khuyén khich ching ta dén dap lai véi cong déng va ludn tng hod cac hoat déng tinh nguyén. Tuy nhién, ching ta
phai ddm bao méi trirdng kinh doanh hgp ly va tranh khong lam gian doan cong viéc va gay bat tién cho ngwoi khac. Do
do, khi tham gia cac hoat dong va s kién bén ngoai, ching ta khong bao gio:

- Cong bd céc théng bao hodc cac van ban tw liéu khac lién quan dén tai san dwoc s& hiru hoac di thué bdi Avnet,
hodc tai nhirng noi ma Avnet dang hoat dong, khi chwa dwoc sy phé duyét bang van ban ctda phong nhan su.

- Lwu hanh hodc phan phdi cac van ban tw liéu khong lién quan dén cong viéc kinh doanh ctia Avnet tai noi lam viéc

- Lam gian doan cong viéc clia dong nghiép trong gio hanh chinh, bao gom ca viéc moi chao nguoi khac thay cho bat
ky mét cau lac bd, cong déng, dang chinh tri, td chirc tén gido hodc nhém nao khac.

- Ban hoac c6 gang ban hang hoa hoc dich vu trong khi st dung tai san ctia Avnet, vao bat ky thoi diém nao, triv phi
dé phuc vu cho t6 chire tir thién hozc phi lgi nhudn — tuy nhién, nd lwc ban cac san pham noi trén khong duoc anh
hudng t6i cong viéc cua chung ta, hoac cua dong nghiép cling nhw khéng duoc phép gay ap Iwc phai mua san
pham |én cac nhan vién khac.

- Moi hodc cho phép ngudi khac khdng phai la nhan vién cia Avnet phan phdi cAc tai liéu, ban hang hoac dich vu
hoac m&i chao déng gop tai chinh — vi bat ky nguyén do nao — trong khu vwc lam viéc clia céng ty.

DE biét thong tin chi tiét, vui Iong xem chinh sach déng gdp tUr thién trén Policy Hub.

Avnet cho phép tiép can tai chd cac dai ly ban hang bén ngoai ma c6 thé tao ra lgi ich gia tdng cho nhan vién cla Avnet.
Tuy nhién, ho pﬁéi c6 van ban hgp dong véi cong ty cla chiang ta. Cling ap dung twong tw véi cac dai ly bén,hang Qén
ngoai ma cé thé cai thién strc khde va phac lgi cho nhan vién cta Avnet va dwoc phé duyét béi can bd cé tham quyéen
clia Avnet.

Tham Gia Cac Hoat Bong Chinh Tri Bén Ngoai

Chung ta dwoc khuyén khich dén dap lai cong ddng cta minh théng qua cac muc dich ti thién, do d6 cong ty ang hd
quyén cta chdng ta tham gia cac hoat déng chinh tri. Tuy nhién ching ta phai lwu y rang chdng ta chi c6 thé tham gia cac
hoat déng chinh tri b&n ngoai khi co théi gian ranh réi va phai tw bo chi phi. Ching ta khong bao gier dwoc phép st dung
tai san, co s& vat chét, thoi gian hodc quy cla Avnet cho cac hoat ddng chinh tri bén ngoai. Twong tw, ban khéng bao gi¢r
dwoc bdi hoan - truc tiép hodc gian tiép vi cac déng gop chinh tri. Néu c6 thc méc, vui long lién hé véi phong phap 1y dé
dwoc hwéng dan. DE biét thdng tin chi tiét, vui 1dong xem chinh séach déng gdp va hoat ddng chinh trj trén Policy Hub.
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QUY TAC NG XU VA LUAT PHAP

Quy tac ing x( trinh bay nhirng ky vong clia Avnet vé hanh vi c6 dao dirc clia nhan vién va ban gidm déc cong ty. Cac
dieu khoan cua Quy tac tuan theo hgp dong lao dong va luat ap dung tai dia Phuwong.

T BO QUY TAC IPNG XU

C6ng ty ctia ching ta khdng mong mudn sé cap gidy tlr bd cho bat ky ai, cling nhw khéng muén ai dwoc mién triv khdi
viéc phai tuan thd cac diéu khoan ctia Quy Téc UWng X(. Tuy nhién, bat ky ai khi tin rdng viéc tir bd la phu hop déu phai
thao luan van dé nay véi tredng phong dao dire & tuan thd. Trwdng phong dao dirc & tuan tha sau d6 cé thé phé duyét
yéu cau tir bd hodc glri d& xuét t¢i ban dao dirc va diéu |é tuan tha cha cong ty hodc ban diéu hanh cta ban giam déc.
Moi stra ddi lién quan t&i hodc viéc tlr bd Quy Tac ng X cho cac can bo didu hanh, cac can bo tai chinh cap cao hodc
thanh vién cla ban giam dbc chi dwoc thwe hién béi ban diéu hanh. Avnet s& sém thong bao cac tir bd néi trén theo yéu
cau cla phap luat hoac theo quy ché trao déi cb phiéu.

THUA NHAN

Voi tw céqh la cac nhan vién va giam déc ctia Avnet, chiing ta dwoc mong doi ky thiva nhan, xac nhan la da nhan dwoc
Quy Tac Ung X va cac chinh sach bat budc cla céng ty. Cac nhan vién mai ky vao bién ban xac nhan nay nhw la mot
diéu kién tuyén dung.

Viéc ung hd Quy Tac Wng Xt va tham gia tap huén lién quan la mot phan guan trong khi lam viéc tai Avnet. Viéc tuan tha

Quy Tac ng X cla chung ta s& dwoc xem xét khi Avnet chinh thirc tuyén dung — thwe hién cac quyét dinh c6 lién quan,
bao gdm ca quyét dinh tuyén dung, thang chirc va tién lvong.

NGUON

Dé lién hé truc tiép dén Van phong Dao Blrc va Tuan Tha, vui long g&ri email ECO@avnet.com.

Dé nang cao médi quan tam théng qua cac cong cu béo cdo web Ethics Alertline, vui ldng chon dwéng két ndi bén dwoi
(ty thudc vao khu viec clia ban):

- Americas: hitps://avnet.alertline.com

- Asia Pacific: https://avnet.alertline.com

- EMEA (excluding Spain and Portugal): https://avneteu.alertline.eu

- Spain and Portugal: hitps://avnetsp.alertline.eu
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