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Az Avnet, Inc. és divíziói, aldivíziói és leányvállalatai („Avnet") által termék és szolgáltatás („termékek”) 
valamely ügyfélnek („ügyfél”) történő értékesítése e feltételek („megállapodás”) szerint valósul meg, 
függetlenül bármely más megrendelés, dokumentum vagy az ügyféltől jövő más kommunikáció 
(„megrendelés”) feltételeitől. Az Avnet fellép az ilyen egyéb feltételekkel szemben. Ez a megállapodás 
kizárólag írásban módosítható az Avnet és az ügyfél erre felhatalmazott képviselőinek aláírásával.  

1. MEGRENDELÉSEK. Kivéve, ha az ajánlatban másképpen szerepel, az Avnet ajánlatai pályázati felhívások, 
melyek bármikor értesítés nélkül módosíthatók. Az Avnetnek valamennyi megrendelést írásban jóvá kell 
hagynia. Az ügyfél és az Avnet közötti szerződések az Avnet általi írásbeli jóváhagyással, az ügyfél 
megrendelésének Elektronikus Adatcsererendszeren („EDI”) keresztüli tudomásulvételével vagy 
aláírásával jönnek létre, és e megállapodás hatálya alá tartoznak. Az olyan megrendelés, amely tárgyai az 
Avnet által nem szabványosnak vagy „NCNR”-nek minősített termékek, nem mondható fel és nem 
küldhető vissza. Az Avnet különféle eszközökkel minősíthet termékeket nem szabványosnak vagy „NCNR”-
nek, ideértve az ajánlatokat, a terméklistákat, mellékleteket vagy függelékeket. Az ügyfél az Avnet 
hozzájárulása nélkül nem változtathatja meg, nem mondhatja fel és nem ütemezheti át a termékekre 
irányuló megrendeléseit. Az Avnet fenntartja a jogot, hogy a termékek értékesítését ügyfelei között 
megossza.  

2. ÁRAK. Kivéve, ha az Avnet ajánlatában vagy számlájában másképpen szerepel, az árak kizárólag a 
termékekre vonatkoznak, és nem tartalmazzák az adókat, a szállítási költségeket, a vámokat, a tarifákat 
vagy bármilyen más költséget vagy további szolgáltatások díjait (együttesen: „további díjak”). Kivéve, ha 
az Avnet ajánlatában vagy számlájában másképpen szerepel, az ügyfél felel minden további díjért. Az árak 
a gyártók áremelése, az árfolyam változása vagy árajánlati hibák miatt módosulhatnak. 

3. FIZETÉSI FELTÉTELEK. A fizetés az Avnet számlájában megjelöltek szerint esedékes, a forrásadó vagy 
egyéb beszámítása vagy levonása nélkül. Az Avnet kamatot számíthat fel minden lejárt számla után, a 
fizetés esedékességének napjától a kifizetés napjáig évi tizennyolc százalékos (18%) mértékben, vagy az 
alkalmazandó jogszabályok szerint megengedett maximális értékben, megnövelve az észszerű ügyvédi 
díjakkal és a beszedés költségeivel, az európai uniós értékesítések esetében pedig az alkalmazandó 
jogszabályok által előírtak szerint minimum negyven (40) euró díjjal. Az Avnet bármikor módosíthatja az 
ügyfél hitelfeltételeit. Az Avnet a fizetéseket az ügyfél bármelyik számlájával szemben elszámolhatja. Ha 
az ügyfél bármelyik kifizetést nem teljesíti, az Avnet átütemezheti vagy visszavonhatja bármely fennálló 
megrendelés leszállítását, és valamennyi fennálló számlát azonnali hatállyal esedékessé és fizetendővé 
tehet. Kivéve, ha a vonatkozó jogszabályok másképpen rendelkeznek, az Avnet által nyújtott ügyfélhitelek 
lejárnak, ha azokat tizenkét (12) hónapon belül nem veszik igénybe.  
 

4. SZÁLLÍTÁS. Kivéve, ha az Avnet írásban másképpen közli, az Európai Unióból feladott valamennyi Avnet-
szállítmány fuvardíja az ügyfél által megadott szállítási helyszínig kifizetésre kerül, továbbá az Európai 
Unión kívülről feladott Avnet-szállítmányok költségmentesen kerülnek átadásra a fuvarozónak az Avnet 
raktáránál, továbbá nagykereskedő és ügynök kikerülésével történő szállítás esetén a szállítmány 
költségmentesen kerül átadásra a fuvarozónak a gyártó raktáránál (INCOTERMS 2020). Az Avnet szállítási 
időpontjai kizárólag becsült időpontok, és attól függenek, hogy az Avnet időben megkapja a 
szállítmányokat. Az Avnet nem felel a következőkből származó vagy a következőkkel kapcsolatos 
költségekért, veszteségekért és károkért: (i) a termékek előírt határidőn belüli szállításának elmulasztása; 
(ii) a szállítás késése; (iii) részleges szállítás; vagy (iv) korai szállítás. Az ügyfél köteles a későn, részlegesen 
vagy korán leszállított termékeket is elfogadni. Az ügyfél nem vonhat vissza egyetlen megrendelést sem a 
megrendelés bármely részének késedelmes szállítása miatt.  
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5. TULAJDONJOG. Az Európai Unión vagy Ausztrálián kívülről történő értékesítés esetén, a tulajdonjog a 
termékek fuvarozónak történő átadásakor száll át az ügyfélre. Az Európai Unióból vagy Ausztráliából 
történő értékesítések esetén, a fizetés biztosítékának egy formájaként a tulajdonjog a termék teljes 
megfizetésekor száll át az ügyfélre. Továbbértékesítés esetén az ügyfél a kapcsolódó követelésekhez 
fűződő minden jogát az Avnet részére engedményezi mindaddig, ameddig az ügyfél fizetési 
kötelezettségének teljes egészében eleget nem tett. Ha a terméket feldolgozták vagy más tételekkel 
összevonták („feldolgozott termék”), az Avnet fenntartott tulajdonjoga a feldolgozott termék 
tulajdonjogának arra a részére száll át, amely a feldolgozott termék értékéhez viszonyítva tükrözi a termék 
értékét. Ez a szakasz nem vonatkozik a szoftver és a szolgáltatások (alább meghatározott) értékesítésére. 

6. SZOFTVER. A szoftver a számítógépes programok gép által olvasható (objektumkód) változata 
(„szoftver”).  A szoftver és bármilyen kapcsolódó dokumentáció ügyfél általi használatára a szoftverrel 
kapcsolatos licencmegállapodások az irányadók.  A hardverbe beágyazott vagy ahhoz tartozó szoftver 
kizárólag olyan hardverrel használható, amelyhez azt szánták, és az külön nem ruházható át. 

7. SZAVATOSSÁG. Az ügyfél tudomásul veszi, hogy az Avnet nem a termékek gyártója. Amennyiben ez 
engedélyezett, az Avnet átadja az ügyfélnek az összes átruházható, a gyártó által az Avnetnek biztosított 
termékszavatosságot, kártérítést és jogorvoslatot, beleértve a szellemi tulajdonjog esetleges 
megsértésének esetére vonatkozókat is. Ha a jogszabályok előírják, az Avnet szavatolja, hogy a szállítás 
időpontjában a termék megfelel a gyártó által a termékre vonatkozóan közzétett adatlapon megadott 
specifikációknak. Valamennyi szavatossági igényre 12 hónapos időkorlát vonatkozik, amit a nem 
megfelelő termékek leszállításának időpontjától kell számítani. Ha az Avnet hozzáadott értéket képviselő 
munkát végez, pl. beillesztés, tekercses buborékfóliázás vagy programozás, az Avnet szavatosságot vállal 
azért, hogy az ilyen hozzáadott értéket képviselő munka az Avnet általi leszállítástól számítva kilencven 
(90) napig megfelel az Avnet által elfogadott, ügyfél által írásban megadott specifikációknak. Az ilyen 
hozzáadott értéket képviselő termékek esetében az ügyfelet tekintik gyártónak. Az Avnet szavatosságának 
megsértése esetén az ügyfél számára rendelkezésre álló kizárólagos jogorvoslat az Avnet választása 
szerint: (i) a termékek javítása; (ii) a termékek pótlása; (iii) a hozzáadott értéket képviselő munka újbóli 
teljesítése; vagy (iv) a termékek vételárának visszatérítése az ügyfélnek. Az Avnet semmilyen nyilatkozatot 
nem tesz, nem vállal szavatosságot a szoftver tekintetében, és nem vállal semmilyen felelősséget a 
szoftverrel kapcsolatosan. Kivéve, ha a Szoftver alkalmazandó licencmegállapodása másképpen rendeli, A 
SZOFTVERT ADOTT ÁLLAPOTÁBAN („AS IS”) BIZTOSÍTJA MINDEN TOVÁBBI SZAVATOSSÁG NÉLKÜL.  

AZ AVNET NEM VÁLLAL MÁS KIFEJEZETT VAGY VÉLELMEZETT SZAVATOSSÁGOT, PÉLDÁUL NEM 
SZAVATOLJA A TERMÉK PIACKÉPESSÉGÉT, VALAMELY CÉLRA VALÓ ALKALMASSÁGÁT VAGY AZT, HOGY 
AZ NEM JOGSÉRTŐ, KIVÉVE, HA AZ AZ E SZAKASZBAN MEGHATÁROZOTT MÓDON KERÜL 
SZAVATOLÁSRA, A TERMÉKEK ADOTT ÁLLAPOTUKBAN („AS IS”) KERÜLNEK BIZTOSÍTÁSRA. 

8. A TERMÉK VISSZAKÜLDÉSE.  

(a) Az ügyfél kizárólag az Avnet által kibocsátott anyagvisszaküldési engedély („RMA”) számmal küldhet 
vissza terméket. 

(b) Az Avnet RMA-t a következő okokból adhat ki: 
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(i) Visszaküldés látható hiba miatt: az Avnet a termékek külső csomagolása, sérülése, hiánya vagy más 
eltérés („látható hiba”) esetén a szállítmány megérkezésétől számított három (3) munkanapon belül 
írásbeli értesítést kap, különben úgy kell tekinteni, hogy az ügyfél elfogadta a termékeket; 

(ii) Visszaküldés termékszavatosság miatt: az Avnet a szavatossági időszakon belül a termék konkrét 
hibáját ismertető írásbeli értesítést kap; 

(iii) az (i) vagy az (ii) pont alapján bejelentett hibát egyedül az Avnet vagy az eredeti gyártó okozta; 

(iv) az (i) vagy az (ii) pont alapján bejelentett hiba nem az ügyfél, a fuvarozó vagy bármilyen harmadik fél 
által okozott kár, hiány vagy egyéb eltérés. 

(v) az RMA kézhezvételekor az ügyfél köteles a termékeket az Avnet által az RMA-ban megadott 
utasításoknak megfelelően visszaküldeni. 

(vi) a visszaküldött termékek e szakasz szerinti visszaküldésének jogosságáról az Avnet vizsgálata dönt. 

(c) az Avnet „fuvardíj utánvételezve” alapon visszaküldi az ügyfélnek azokat a termékeket, amelyek 
visszaküldése e szakasz értelmében nem jogos, vagy megőrzi a termékeket, amíg az ügyfél átveszi azokat, 
továbbá azokat az ügyfél költségére számolja el. 

9. A FELELŐSSÉG KORLÁTOZÁSA. A jelen megállapodás értelmében vagy azzal kapcsolatban indított peres 
ügyben – amely akár szerződésen, akár szavatosságon, akár jogellenes károkozáson (ideértve a 
gondatlanságot), akár egyéb jogelméleten alapul – az Avnet nem felelős semmilyen közvetett, különleges, 
járulékos, büntető jellegű és következményes kárért (beleértve bevétel vagy nyereség elvesztését, 
adatvesztést, használhatatlanná válást, átdolgozást, javítást, gyártási költséget, a termékvisszahívás 
költségeit, a jó hírnév csorbulását vagy ügyfelek elvesztését), még akkor sem, ha az Avnetet értesítették 
az ilyen kár felmerülésének lehetőségéről – nem érintve az e megállapodás szerinti bármilyen jogorvoslat 
alapvető céljának meghiúsulását. Az Avnet e megállapodásból eredő vagy azzal kapcsolatos 
kötelezettsége semmilyen esetben sem haladhatja meg az Avnet számára a kérdéses konkrét termékekért 
fizetett teljes összeget. Amennyiben az Avnet törvényesen nem háríthat el valamely vélelmezett vagy 
törvényben meghatározott szavatosságot, az ügyfél törvényes jogait a felelősség e korlátozása nem érinti.  

10. AZ AVNET ELLENŐRZÉSÉN KÍVÜLI ERŐK. Az Avnet nem fogja megsérteni ezt a megállapodást, és nem 
vonható felelősségre a megállapodásból eredő kötelezettségeinek nemteljesítéséért, ha az ilyen 
nemteljesítés vagy késedelem a vis major bármilyen jogelmélete, természeti csapás, az ügyfél cselekedete 
vagy mulasztása, kormányzati hatóság cselekedete – ideértve a következőket: törvények, rendeletek, 
végzések, utasítások, működési zavarok, ember okozta vagy természeti katasztrófa, járvány; munkaerő, 
energia, üzemanyag, anyagok vagy a termékek hiánya; sztrájk, munkaügyi megmozdulás, bűncselekmény, 
háború, terrorizmus, társadalmi feszültség, a teljesítés vagy szállítás késedelme, a munkaerő, az anyagok 
vagy a termékek szokásos forrásokból történő beszerzésére való képtelenség, kommunikációs hibák vagy 
áramkimaradások, elemi csapás vagy az Avnet által észszerűen nem ellenőrizhető ok – miatt történik, vagy 
abból ered. 

11. A TERMÉKEK HASZNÁLATA. Az ügyfél köteles betartani a gyártó termékspecifikációit. A termékek 
használata nem engedélyezett életfenntartó rendszerekben, emberbe történő beültetésre, nukleáris 
létesítményekben és semmilyen egyéb alkalmazásban, ahol a termék hibája élet elvesztéséhez vagy a 
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tulajdon károsodásához vezethet. Ha az ügyfél ilyen alkalmazásokban használja a terméket vagy ilyen 
alkalmazásokra értékesíti, illetve nem tartja be a gyártónak a termékre vonatkozó előírásait, az ügyfél 
elismeri, hogy az ilyen használatért, értékesítésért vagy nem megfelelőségért a kockázatot kizárólag az 
ügyfél viseli. Az ügyfél kártalanítja, megvédi és mentesíti az Avnetet minden olyan jogigény esetén, amely 
a következőkből következik, vagy azokból ered: (i) az ügyfél terveinek, előírásainak vagy utasításainak 
betartása az Avnet által; (ii) bármely terméknek az Avneten kívül bármely fél által történő módosítása; (iii) 
a termékek más termékekkel való kombinált használata, vagy azoknak e szakasz megsértésével történő 
használata; (iv) a termékek fenti, nem engedélyezett módon történő használata; vagy (v) a termékek és a 
kapcsolódó technológiák használata vegyi, biológiai vagy nukleáris fegyverekben, rakétarendszerekben 
(ideértve a ballisztikus rakétarendszereket, az űrhajóhordozó-eszközöket és a rakétaszondákat) vagy ezek 
feljuttatására képes pilóta nélküli légi járművekben vagy tömegpusztító fegyverek fejlesztésében. 

12. EXPORTELLENŐRZÉS. Az Avnet által értékesített bizonyos termékekre és a kapcsolódó technológiára 
(„cikkek”) az Egyesült Államok, az Európai Unió, Japán és/vagy más országok exportkorlátozási szabályai 
vonatkoznak, a bojkottra vonatkozó jogszabályok kivételével („exportjogszabályok”). Az ügyfél köteles 
betartani az exportjogszabályokat, és beszerezni a cikkek átruházásához, exportjához, reexportjához vagy 
importjához szükséges engedélyeket vagy egyéb jóváhagyást. Az ügyfél elismeri, hogy a kapcsolódó 
technológia „technikai adatok”-ból és „technikai segítségnyújtás”-ból áll. „Technikai adatok” a következők 
lehetnek: írásos vagy adathordozón vagy eszközökön (pl. lemez, szalag vagy csak olvasható memória) 
rögzített tervrajzok, tervek, ábrák, mintadarabok, táblázatok, dizájn, specifikációk, kézikönyvek és 
utasítások. „Technikai segítségnyújtás” a következő lehet: utasítások, készségfejlesztés, munkaismeret 
vagy tanácsadási szolgáltatások. Az ügyfél közvetlenül vagy közvetve nem exportálhat, nem reexportálhat, 
illetve nem továbbíthat (és nem exportáltathat, nem reexportáltathat, illetve nem továbbíttathat) egy 
cikket sem egy olyan ország, joghatóság, magánszemély, jogi személy, szervezet vagy vállalat számára, 
amelybe ez az exportálás, reexportálás vagy továbbítás az exportjogszabályok értelmében korlátozott 
vagy tilos, beleértve az Egyesült Államok kormánya, az Európai Unió, Japán vagy bármely más vonatkozó 
kormányzati hatóság által alkalmazott szankciókat vagy embargókat. 

13. ELEKTRONIKUS MEGRENDELÉSEK. Amennyiben a termék adásvétele részeként – ideértve az ügyfél 
általi NCNR elismerést vagy igény előrejelzést – EDI-t, az ügyfél belső portálját, harmadik fél portálját vagy 
bármilyen más elektronikus eszközt használnak („elektronikus megrendelés”), e megállapodás továbbra 
is alkalmazandó az ügyfél és az Avnet között a termékek adásvételére. Az, hogy az ügyfél elfogadja az 
Avnet elismerésre vonatkozó kérését, vagy az elektronikus megrendelésre tekintettel a részleteket az 
Avnet írásban, e-mailben vagy bármilyen más EDI-n keresztül határozza meg, köti az ügyfelet. 

14. KÖRNYEZETI MEGFELELŐSÉG. Ahol alkalmazható, az ügyfél felel minden, az Európai Unió (i) 
hulladékká vált elektromos és elektronikus berendezésekről szóló irányelve (2012/19/EU), (ii) a 
csomagolási hulladékról szóló irányelve (94/62/EK) és (iii) az akkumulátorokról szóló irányelve 
(2006/66/EK) hatályos változata alapján, és valamennyi kapcsolódó, hatályos nemzeti végrehajtási 
intézkedés alapján rá háruló kötelezettségei teljesítéséért. 

15. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK.  
 
A.  Erre a megállapodásra annak az országnak a törvényei irányadók, azt annak megfelelően kell 
létrehozni és érvényesíteni a jogütközési elvekre való hivatkozás nélkül, ahol az Avnetnek az a szervezete 
található, amely az ügyfél megrendelését elfogadta („irányadó ország”). Ha az irányadó ország az Amerikai 
Egyesült Államok, Arizona állam törvényeit kell alkalmazni. Az irányadó ország bíróságai rendelkeznek 
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joghatósággal az e megállapodásból eredő vagy ahhoz kapcsolódó minden jogvita esetén. Minden fél 
beleegyezik a felette személyes joghatósággal rendelkező ilyen bíróság gyakorlatába, és minden fél 
lemond a bírósággal, a személyes joghatósággal, az igazságszolgáltatási fórum alkalmatlanságával vagy 
bármilyen hasonló vagy kapcsolódó elvvel kapcsolatban egyébként felmerülő kifogásáról. Minden fél a 
hatályos jogszabályok által megengedett teljes mértékben lemond az esküdtbíráskodáshoz való minden 
jogáról e megállapodásból közvetlenül vagy közvetetten eredő, illetve aszerint vagy azzal összefüggésben 
indított bármilyen peres ügy során. ERRE A MEGÁLLAPODÁSRA AZ ÁRUK NEMZETKÖZI ADÁSVÉTELÉRE 
VONATKOZÓ SZERZŐDÉSEKRŐL SZÓLÓ ENSZ-EGYEZMÉNY NEM ALKALMAZHATÓ. 

B.  Az Avnet előzetes írásbeli hozzájárulása nélkül az ügyfél nem ruházhatja át sem ezt a 
megállapodást, sem az aszerinti jogokat és kötelezettségeket. Az Avnet leányvállalatai teljesíthetik az 
Avnet e megállapodásból fakadó kötelezettségeit.  

C.  Ha joghatósággal rendelkező bíróság megállapítja, hogy ennek a megállapodásnak bármely 
rendelkezése végrehajthatatlan, a felek jóhiszemű tárgyalást folytatnak e megállapodás módosításáról 
annak érdekében, hogy az a lehető legnagyobb mértékben tükrözze a felek eredeti szándékát. Bármely 
feltétel végrehajthatatlansága vagy érvénytelensége nem érinti a többi feltételt. 

D.  A termékek, beleértve a szoftvert vagy más szellemi tulajdont is, a harmadik felek vonatkozó 
jogainak hatálya alatt állnak, ilyenek például a szabadalmak, a szerzői jogok és felhasználói licencek, és az 
ügyfél köteles e jogokat tiszteletben tartani.  

E.  Az ügyfél betartja az összes alkalmazandó jogszabályt, szabályt és előírást, beleértve többek 
között a korrupció elleni jogszabályokat, mint pl. az Egyesült Államok külföldi korrupt gyakorlatról szóló 
törvényét, az Egyesült Királyság megvesztegetésről szóló törvényét és a korrupció elleni küzdelemmel 
kapcsolatos OECD-egyezmény helyi végrehajtó jogszabályait. 

F.  Az ügyfél köteles az Avnet által e megállapodás szerint biztosított valamennyi személyes adatot 
szigorúan az alkalmazandó jogszabályok – többek között a 2018. évi kaliforniai fogyasztói adatvédelmi 
törvény („CCPA”) és az EU általános adatvédelmi rendelete (2016/679) az alkalmazandó nemzeti 
végrehajtó jogszabályokkal együtt (“GDPR”) – szerint gyűjteni, feldolgozni és továbbítani. Az ügyfél 
személyes adatokat kizárólag azon célból használhat és tárolhat, hogy a kommunikációt és az 
együttműködést megkönnyítése, valamint termékeket vásároljon az Avnettől e megállapodás alapján. Ha 
uniós polgárok személyes adatait az EU-n/EGT-n kívüli országokba továbbítják, az ügyfél megfelelő 
eszközökkel biztosítja, hogy ezeket a személyes adatokat továbbra is a célhoz kötöttség, a szükségesség, 
az adatpontosság, az adatminőség és az arányosság adatvédelmi elvével, valamint az adatbiztonsággal és 
titoktartással összhangban kezeljék és dolgozzák fel. Az érintettek jogait (hozzáférés, helyesbítés, törlés 
és kifogás) biztosítani kell. A CCPA-val összhangban az ügyfél ezennel igazolja, hogy tudomásul vette az 
ebben a szakaszban foglalt kötelezettségeket és korlátozásokat, és betartja azokat. 

G.  A felek megállapodnak, hogy elektronikus aláírások e megállapodás szerinti valamennyi célból 
használhatók, azok e megállapodás szerinti valamennyi célra jogilag érvényesek, hatályosak és 
érvényesíthetők. 

H.  Az Avnet a termékekre vonatkozó információt (pl. (műszaki vagy egyéb) megállapításokat vagy 
tanácsot, hirdetési tartalmat és a termék specifikációjára, tulajdonságaira, export/import ellenőrzéshez 
szükséges besorolására, felhasználására vagy törvényi, vagy egyéb előírásoknak való megfelelőségére 
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vonatkozó információt) „AZ ADOTT ÁLLAPOT” („AS IS”) szerint biztosítja és ez az információ nem képezi a 
termék tulajdonságainak részét. Az Avnet nem nyilatkozik a termékinformáció pontosságáról vagy 
teljességéről, és a TERMÉKINFORMÁCIÓRA VONATKOZÓAN ELHÁRÍT MINDEN NYILATKOZATOT, 
SZAVATOSSÁGOT ÉS FELELŐSSÉGET BÁRMILYEN MEGFONTOLÁS ALAPJÁN. Az Avnet azt ajánlja az 
ügyfélnek, hogy ellenőrizze a termékinformációt felhasználás előtt, vagy mielőtt az ilyen információ 
alapján cselekedne. Minden termékinformáció értesítés nélkül megváltoztatható. Az Avnet nem felel a 
termékinformáció tipográfiai vagy egyéb hibáiért vagy hiányosságaiért. Az Avnet alkalmazottai, képviselői 
és/vagy megbízottjai nem jogosultak arra, hogy a termékekkel kapcsolatban a jelen megállapodásban vagy 
annak aláírt írásbeli módosításában meghatározottaktól eltérő nyilatkozatokat tegyenek. Az Avnet nem 
vállal felelősséget olyan nyilatkozatért vagy információért, amely nem része e megállapodásnak. 

 


