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De villkor som anges i detta avtal (nedan kallat ”avtalet") är tillämpliga på den försäljning av varor och 
tjänster (nedan kallade ”produkter”) som Avnet, Inc. och dess affärsområden, dotterbolag och närstående 
bolag (nedan kallade "Avnet") bedriver till kunder (nedan kallade ”kunder”). Andra villkor som kan 
förekomma i inköpsorder, dokument eller andra meddelanden från kunder (nedan kallade ”order") 
tillbakavisas av Avnet. Alla ändringar av detta avtal ska göras skriftligen och undertecknas av 
auktoriserade företrädare för både Avnet och kunden. 

1. ORDER. Avnets offerter är, om ingenting annat anges i dem, anbudsinfordringar som när som helst kan 
ändras utan föregående meddelande. Alla order måste godkännas av Avnet. Ett avtalsförhållande mellan 
kunden och Avnet ingås genom skriftlig accept från Avnet, bekräftelse genom elektroniskt datautbyte eller 
genomförande av kundens order, och regleras i detta avtal. Order avseende produkter som Avnet betecknar 
som icke standardprodukter eller ”NCNR” är oåterkalleliga och produkterna kan inte returneras. Avnet kan 
beteckna produkter som icke standardprodukter eller "NCNR" på olika sätt, till exempel i offerter, 
produktförteckningar eller bilagor. Kunden kan inte ändra eller återkalla order eller ändra leveranstider för 
produkter utan Avnets medgivande. Avnet förbehåller sig rätten att fördela försäljningen av produkter 
mellan sina kunder. 

2. PRISER. Om ingenting annat anges i Avnets anbud, offert eller faktura avser priserna endast produkterna 
och inbegriper inte skatter, frakt, tullavgifter eller andra omkostnader eller avgifter för tillkommande 
tjänster (nedan tillsammans kallade ”tillkommande avgifter”). Om ingenting annat anges i Avnets anbud, 
offert eller faktura ansvarar kunden för alla tillkommande avgifter. Priserna kan komma att ändras till följd 
av tillverkarens prishöjningar, ändrade växelkurser eller fel i offerterna. 

3. BETALNINGSVILLKOR. Betalning ska göras enligt vad som anges i Avnets faktura, utan kvittning eller 
avdrag för källskatt eller annat. Om betalning inte har gjorts senast på förfallodagen kan Avnet debitera 
dröjsmålsränta beräknad från förfallodatumet till det datum då betalningen görs till räntesatsen arton (18) 
procent per år eller det maximala belopp som lagen tillåter, plus rimliga advokatkostnader och 
indrivningskostnader. Vid försäljning i Europeiska unionen är den lägsta avgiften i enlighet med tillämplig 
lag fyrtio (40) euro. Avnet kan när som helst ändra kundens kreditvillkor. Avnet kan kreditera betalningar till 
vilket av kundens konton som helst. Om en betalning från kunden uteblir kan Avnet senarelägga eller ställa 
in utestående leveranser eller annullera order samt förklara att alla utestående fakturor förfaller till 
betalning med omedelbar verkan. Om ingenting annat anges i tillämplig lag förfaller eventuell outnyttjad 
kredit som kunden har beviljats av Avnet efter tolv (12) månader. 

4. LEVERANS. Om Avnet inte skriftligen meddelar någonting annat genomförs alla Avnets leveranser från 
länder i Europeiska unionen fraktfritt till kundens leveransort och alla Avnets leveranser från länder utanför 
Europeiska unionen fritt fraktförare från Avnets lager eller, när det gäller direktleveranser från tillverkare 
till kund, fritt fraktförare från tillverkarens lager (Incoterms 2020). Avnets leveransdatum är endast 
ungefärliga och beroende av att Avnet får sina insatsvaror i tid. Avnet påtar sig inget ansvar för kostnader, 
förluster eller skador som följer av eller sammanhänger med (i) att produkter inte har levererats inom 
föreskriven tid, (ii) försenade leveranser, (iii) delleveranser eller (iv) för tidiga leveranser. Kunden ska ta 
emot produkterna även om leveransen är försenad, ofullständig eller förtida. Kunden får inte annullera en 
order på grund av att någon del av en annan order har levererats för sent. 

5. ÄGANDERÄTT. Vid försäljning från platser utanför Europeiska unionen och Australien övergår 
äganderätten till kunden när produkterna överlämnas till transportföretaget. Vid försäljning från platser i 
Europeiska unionen eller Australien övergår äganderätten till kunden när kunden har erlagt full betalning 
för produkten, som ett slags säkerhet för betalningen. I händelse av vidareförsäljning överlåter kunden alla 
rättigheter till fordringarna i fråga till Avnet till dess att kunden har erlagt full betalning. När det är fråga om 
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en produkt som har bearbetats eller kombinerats med andra artiklar (nedan kallad en ”bearbetad produkt”) 
omvandlas den äganderätt som Avnet fortfarande har till en andel av äganderätten till den bearbetade 
produkten som motsvarar värdet av produkten i förhållande till värdet av den bearbetade produkten. Denna 
punkt är inte tillämplig på försäljning av programvara (enligt definitionen nedan) eller tjänster. 

6. PROGRAMVARA. Programvara är maskinläsbara (objektkod) versioner av datorprogram (nedan kallad 
”programvara”). Kundens användning av programvara och all tillhörande dokumentation regleras i 
licensavtalet för programvaran. Programvara som är inbäddad i eller paketerad med maskinvara får endast 
användas med den maskinvara den är avsedd för och får inte överföras separat. 

7. GARANTI. Kunden är medveten om att Avnet inte har tillverkat produkterna. I den utsträckning som detta 
är tillåtet ska Avnet till kunden överlåta alla överlåtbara produktgarantier, ansvarsförbindelser och 
rättsmedel, inklusive sådana som avser intrång i immateriella rättigheter, som tillverkaren har lämnat till 
Avnet. Om så krävs enligt lag garanterar Avnet att produkterna vid tidpunkten för leverans överensstämmer 
med de specifikationer som tillverkaren har angett i produkternas datablad. Alla garantianspråk ska ställas 
inom tolv (12) månader efter det datum då produkter som inte överensstämmer med kraven levererades. 
Om Avnet utför arbete som skapar mervärde, till exempel integrering, tape & reel-paketering eller 
programmering, garanterar Avnet att detta mervärdesarbete uppfyller kraven i kundens skriftliga 
specifikationer, som Avnet har godtagit, under nittio (90) dagar efter Avnets leverans. Kunden ska anses 
vara tillverkare av sådana mervärdesprodukter. Om Avnet inte fullgör sitt garantiåtagande har kunden 
endast tillgång till följande rättsmedel, efter Avnets gottfinnande: (i) reparation av produkterna, (ii) utbyte 
av produkterna, (iii) upprepat mervärdesarbete eller (iv) återbetalning av produkternas inköpspris. Avnet 
gör inga utfästelser och lämnar inga garantier om programvaran, och påtar sig inget ansvar för den. Om 
ingenting annat särskilt anges i licensavtalet för programvaran TILLHANDAHÅLLS PROGRAMVARAN ”I 
BEFINTLIGT SKICK”, UTAN NÅGRA YTTERLIGARE GARANTIER. 

AVNET LÄMNAR INTE NÅGRA ANDRA UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER OM TILL 
EXEMPEL SÄLJBARHET, ÄNDAMÅLSENLIGHET ELLER SKYDD MOT INTRÅNG I TREDJE PARTS RÄTTIGHETER. 
PRODUKTERNA TILLHANDAHÅLLS ”I BEFINTLIGT SKICK” OM DE INTE OMFATTAS AV GARANTIER SOM 
FASTSTÄLLS I DENNA PUNKT. 

8. RETURER. 

(a) Kunden får endast returnera produkter till Avnet efter att ha fått en numrerad returöverenskommelse 

(nedan kallad ”RMA”) av Avnet. 

(b) Avnet ska utfärda en RMA på följande villkor: 

(i) Returer till följd av synliga fel: Om Avnet inte har mottagit ett skriftligt meddelande om skada på den 

yttre förpackningen, skada på produkter, brist på produkter eller annan avvikelse (nedan kallad ett ”synligt 

fel") inom tre (3) arbetsdagar efter mottagandet av leveransen anses kunden ha godtagit produkterna. 

(ii) Returer med garantianspråk: Avnet ska under garantitiden ha mottagit ett skriftligt meddelande i vilket 

felet anges. 

(iii) Avnet eller den ursprungliga tillverkaren är ensam ansvarig för det fel som påtalades enligt (i) eller (ii). 
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(iv) Det fel som påtalades enligt (i) eller (ii) är inte en skada, brist eller annan avvikelse som har orsakats av 

kunden, ett transportföretag, ett logistikföretag eller någon annan tredje part. 

(v) Kunden ska returnera produkterna till Avnet i enlighet med anvisningarna i Avnets RMA. 

(vi) Avnets bedömning av de returnerade produkterna bekräftar att de uppfyller villkoren för returer i 

denna punkt. 

(c) Avnet kan återsända produkter som inte uppfyller villkoren för returer i denna punkt till kunden som 

mottagarfrakt, eller behålla produkterna tills kunden hämtar dem på kundens bekostnad. 

9. ANSVARSBEGRÄNSNING. Avnet påtar sig inget ansvar för indirekta eller särskilda skador, följdskador eller 
sambandsskador, för att utge straffskadestånd eller för uteblivna vinster, uteblivna intäkter, förlust av data, 
användningsförlust, omarbetningar, reparationer, tillverkningskostnader, kostnader för att återkalla 
produkter, anseendeskador eller förlust av kunder i samband med tvister som följer av eller sammanhänger 
med detta avtal, oavsett om de uppstår på grund av avtalsförhållanden, garantier, civilrättsliga överträdelser 
(inklusive försumlighet) eller annan juridisk teori, oavsett om Avnet har varit informerat om möjligheten att 
sådana skador kan uppstå och oavsett om något rättsmedel som anges i detta avtal visar sig vara otillräckligt. 
Avnets skadeståndsansvar till följd av eller i samband med detta avtal kan aldrig överstiga det totala pris 
som kunden har betalat för produkten i fråga. I den mån Avnet inte lagligen kan friskriva sig från ansvar för 
underförstådda eller lagstadgade garantier påverkas inte kundens lagenliga rätt till garanti av denna 
ansvarsbegränsning. 

10. OMSTÄNDIGHETER UTANFÖR AVNETS KONTROLL. Avnet bryter inte mot detta avtal och har inget 
ansvar för att dess skyldigheter enligt detta avtal inte har fullgjorts eller har fullgjorts med fördröjning om 
detta är hänförligt till force majeure, naturfenomen, kundens åtgärd eller försummelse, en statlig 
myndighets åtgärd såsom lagar, förordningar, beslut eller dekret, driftstörningar, mänskliga misstag eller 
naturkrafter, epidemi, pandemi, brist på arbetskraft, energi, bränsle, material eller produkter, strejk, politisk 
stridsåtgärd, brottslig handling, krig, terrorism, oroligheter, försenad leverans eller transport, oförmåga att 
erhålla arbetskraft, material eller tjänster via de vanliga källorna, kommunikationsfel, strömavbrott, 
händelse utanför mänsklig kontroll eller annan orsak som Avnet inte har någon rimlig kontroll över. 

11. ANVÄNDNING AV PRODUKTER. Kunden ska använda produkterna i överensstämmelse med 
tillverkarens produktspecifikationer. Produkterna får inte användas i livsuppehållande system, mänskliga 
implantat, kärntekniska anläggningar eller i andra tillämpningar där produktfel skulle kunna leda till dödsfall 
eller materiella skador. Om kunden använder eller säljer produkterna för användning i sådana tillämpningar 
eller på ett sätt som inte överensstämmer med tillverkarens produktspecifikationer bär kunden hela risken 
för denna användning, försäljning eller bristande efterlevnad. Kunden ska gottgöra, försvara och hålla Avnet 
skadeslöst för alla anspråk som uppstår till följd av eller i samband med (i) att Avnet följer kundens ritningar, 
specifikationer eller instruktioner, (ii) att en annan part än Avnet förändrar en produkt, (iii) att produkter 
används tillsammans med andra produkter, (iv) att produkter används på ett otillåtet sätt enligt ovan eller 
(v) att produkter och därmed förknippad teknik används i kemiska eller biologiska vapen eller kärnvapen, 
raketsystem (däribland ballistiska missilsystem, rymdfarkoster och sondraketer) eller obemannade 
luftfarkoster som kan användas för att avfyra sådana vapen, eller massförstörelsevapen. 

12. EXPORTKONTROLL. En del produkter och därmed förknippad teknik (nedan kallade ”artiklar”) som Avnet 
säljer omfattas av bestämmelser om exportkontroll i Förenta staterna, Europeiska unionen, Japan och/eller 
andra länder, dock inte bojkottlagar (nedan kallade ”exportbestämmelser"). Kunden ska följa dessa 
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exportbestämmelser och skaffa licenser, tillstånd och andra godkännanden som krävs för att överföra, 
exportera, återexportera eller importera artiklarna. Kunden är medveten om att den därmed förknippade 
tekniken består av ”tekniska data” och ”teknisk assistans”. Tekniska data kan ha formen av ritningar, planer, 
diagram, modeller, tabeller, konstruktioner, formgivningar och specifikationer, manualer och instruktioner 
i skriftlig form eller inspelade på medier eller enheter såsom disketter, band eller ROM-minnen. ”Teknisk 
assistans” kan ha formen av instruktioner, praktiska färdigheter, utbildning, arbetsmetoder och 
konsulttjänster. Kunden får inte direkt eller indirekt exportera, återexportera eller överföra artiklar (eller 
tillse att artiklar exporteras, återexporteras eller överförs) till ett land, en jurisdiktion, en individ, ett företag, 
en organisation eller en enhet som omfattas av begränsningar av eller förbud mot sådan export, återexport 
eller överföring i exportbestämmelserna eller sanktioner eller embargon som har beslutats av Förenta 
staternas regering, Europeiska unionen, Japan eller någon annan tillämplig statlig myndighet. 

13. ELEKTRONISKA ORDER. Detta avtal är tillämpligt på köp och försäljning av produkter mellan kunden och 
Avnet även om någon del av köpet och försäljningen av produkter, inklusive kundens NCNR-bekräftelse eller 
efterfrågeprognos, genomförs med hjälp av elektroniskt datautbyte, kundens interna portal, en tredje parts 
portal eller på annan elektronisk väg (nedan kallad en ”elektronisk inköpsorder"). Kundens uppfyllande av 
Avnets begäran om bekräftelse och Avnets detaljerade specifikationer i elektroniska inköpsorder i skrift, via 
e-post eller annat elektroniskt datautbyte är bindande för kunden. 

14. EFTERLEVNAD AV MILJÖBESTÄMMELSERNA. Kunden är i tillämpliga fall ansvarig för fullgörandet av alla 
skyldigheter och förpliktelser som fastställs i Europeiska unionens direktiv om (i) avfall som utgörs av eller 
innehåller elektrisk och elektronisk utrustning (2012/19/EU), (ii) förpackningar och förpackningsavfall 
(94/62/EG) och (iii) batterier (2006/66/EG) i deras ändrade lydelser, samt alla vid olika tidpunkter gällande 
nationella genomförandebestämmelser för dessa. 

15. ALLMÄNT. 
 
A.  Detta avtal ska lyda under, tolkas och genomföras i enlighet med lagarna i det land där den Avnet-
enhet som har accepterat kundens order är belägen (nedan kallat "jurisdiktionsland") utan beaktande av 
bestämmelser om motstridiga lagregler. Om jurisdiktionslandet är USA ska delstaten Arizonas lagstiftning 
tillämpas. Alla tvister som uppstår till följd av eller i samband med detta avtal ska avgöras av domstolarna i 
jurisdiktionslandet. Parterna underkastar sig den personliga jurisdiktionen för dessa domstolar och 
förbinder sig att inte invända mot dessa forum eller mot den personliga jurisdiktionen, hävda att sådana 
forum skulle vara olämpliga eller framföra liknande invändningar. Parterna frånsäger sig härmed i den 
största utsträckning detta medges i tillämplig lag alla rättigheter de kan ha till en rättegång med jury när 
rättsliga åtgärder direkt eller indirekt härrör från eller har samband med detta avtal. BESTÄMMELSERNA I 
FÖRENTA NATIONERNAS KONVENTION ANGÅENDE AVTAL OM INTERNATIONELLA KÖP AV VAROR ÄR 
INTE TILLÄMPLIGA PÅ DETTA AVTAL. 

B.  Kunden får inte överlåta detta avtal eller någon av sina rättigheter eller skyldigheter enligt det utan 
föregående skriftligt medgivande av Avnet. Avnets närstående bolag kan fullgöra Avnets skyldigheter enligt 
detta avtal. 

C.  Om en bestämmelse i detta avtal av en behörig domstol bedöms vara omöjlig att tillämpa ska 
parterna i god tro genomföra förhandlingar i syfte att ändra avtalet så att det i största möjliga utsträckning 
enligt tillämplig lag motsvarar parternas avsikter när den ursprungliga bestämmelsen fastställdes. Att ett 
villkor befinns vara omöjligt att tillämpa eller ogiltigt påverkar inte giltigheten hos övriga villkor.  
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D.  Produkterna, inklusive programvara och annan immateriell egendom, omfattas i tillämpliga fall av 
tredje parters rättigheter, såsom patent, upphovsrätter och användarlicenser, vilka kunden ska respektera. 

E.  Kunden ska följa alla tillämpliga lagar, bestämmelser och förordningar, däribland lagstiftningen för 
att bekämpa korruption som till exempel amerikanska Foreign Corrupt Practices Act, brittiska Bribery Act 
och lokal lagstiftning som genomför OECD:s konvention om bestickning. 

F. Kunden ska samla in, behandla och överföra alla personuppgifter som Avnet tillhandahåller enligt 
detta avtal i strikt överensstämmelse med tillämpliga lagar, däribland California Consumer Privacy Act från 
2018 (nedan kallad “CCPA”) och EU:s allmänna dataskyddsförordning (2016/679) med relevanta nationella 
genomförandebestämmelser (nedan kallad “GDPR”). Kunden får endast använda och spara personuppgifter 
i syfte att underlätta kommunikationen och samarbetet, samt för att köpa produkter från Avnet i enlighet 
med detta avtal. Om personuppgifter om invånare i EU överförs till länder utanför EU/EES ska kunden vidta 
lämpliga åtgärder för att tillse att dessa personuppgifter även fortsatt hanteras och behandlas i enlighet 
med principerna om att skydda personuppgifter genom ändamålsbegränsning och nödvändighet. 
Uppgifterna ska också vara korrekta, av god kvalitet, proportionerliga och säkra samt hållas konfidentiella. 
De registrerade personernas rättigheter (rätt till tillgång, rättelse, radering och invändningar) ska 
garanteras. I enlighet med kraven i CCPA förklarar sig kunden härmed vara införstådd med de skyldigheter 
och begränsningar som fastställs i denna punkt, och förbinder sig att efterleva dem. 

G.  Parterna samtycker till att elektroniska signaturer får användas för alla syften som rör detta avtal 
och är rättsligt giltiga och verkställbara. 

H.  Produktinformation (till exempel rekommendationer och råd (tekniska eller andra), reklaminnehåll 

och information som avser en produkts specifikationer, egenskaper, klassificering för export-

/importkontroll, användning eller överensstämmelse med rättsliga eller andra krav) tillhandahålls av Avnet 

”I BEFINTLIGT SKICK” och utgör inte en del av produktens egenskaper. Avnet gör inga utfästelser om 

produktinformationens riktighet eller fullständighet och FRISKRIVER SIG FRÅN ALLA UTFÄSTELSER OCH 

GARANTIER OCH ALLT ANSVAR AVSEENDE PRODUKTINFORMATIONEN OBEROENDE AV VILKEN JURIDISK 

TEORI DE GRUNDAR SIG PÅ. Avnet rekommenderar att kunden granskar produktinformationen innan den 

används eller läggs till grund för beslut. All produktinformation kan komma att ändras utan föregående 

meddelande. Avnet påtar sig inget ansvar för tryckfel eller andra fel eller utelämnanden i 

produktinformationen. Avnets anställda, ombud och/eller agenter har inga befogenheter att göra 

utfästelser avseende andra produkter än de som anges i detta avtal eller ett signerat tillägg till det. Avnet 

påtar sig inget ansvar för utfästelser eller information som inte ingår i detta avtal. 

 


