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A venda de produtos e servigos ("Produtos") pela Avnet, Inc. e suas unidades, subsidiarias e
filiais ("Avnet") para um cliente ("Cliente") esta sujeita a estes termos e condi¢cdes ("Acordo"),
independentemente de outros termos ou condi¢8es, em qualquer ordem de compra, documento
ou outras formas de comunicacéo do cliente ("Pedido"). A Avnet contesta esses outros termos.
O presente Acordo sé pode ser alterado por escrito e assinado por representantes autorizados
da Avnet e do Cliente.

1. PEDIDOS. Salvo indicagdo em contrario no orcamento, os orcamentos da Avnet sdo ofertas por
adjudicacao e estdo sujeitos a alteracdes a qualquer momento sem aviso prévio. Todas Os Pedidos
estdo sujeitas a aceitacdo pela Avnet. Os contratos entre o Cliente e a Avnet séo firmados mediante a
aceitagéo por escrito da Avnet, o reconhecimento da Transferéncia Eletrénica de Dados (“TED”) ou a
execucao do Pedido do Cliente e estdo sujeitos ao presente Acordo. Todas os Pedidos para Produtos
gue a Avnet identifica como ndo padronizados ou "NCNR" (ndo-cancelaveis, ndo-reembolsaveis) ndo
séo passiveis de cancelamento ou de reembolso. A Avnet pode identificar Produtos como sendo ndo-
padrdo ou "NCNR" por varios meios, incluindo, entre outros, orcamentos, listas de Produtos, anexos,
amostras ou faturas. O Cliente ndo pode alterar, cancelar ou reagendar os Pedidos de Produtos ndo
padronizados ou ndo NCNR sem o consentimento da Avnet. A Avnet reserva-se o direito de alocar a
venda de Produtos entre os seus Clientes.

2. PRECOS. Salvo disposi¢cdo em contrario na proposta, orcamento ou fatura da Avnet, os pre¢cos
referem-se exclusivamente aos Produtos e ndo incluem impostos, fretes, obrigacdes, tarifas ou
guaisquer outros encargos ou taxas de servicos adicionais, incluindo, entre outros, encargos de
financiamento de estoque, aumento de encargos de frete, aumento de despesas operacionais e custos
incorridos para manter o estoque do cliente por mais de 30 dias além da data de entrega programada
(coletivamente designados como "Taxas Adicionais"). Salvo disposicdo em contrario na proposta,
or¢camento ou fatura da Avnet, o Cliente é responsavel por todas e quaisquer Taxas Adicionais. Os
precos estéo sujeitos a alteragbes devido ao aumento de precos do fornecedor, variacdes nas taxas
de cambio ou erros de cotagdo. O preco dos Produtos enviados na data ou apos a data efetiva de
qualquer aumento de prego serd 0 pre¢co em vigor no momento do envio.

3. CONDICOES DE PAGAMENTO. O pagamento é devido como indicado na fatura da Avnet, sem
compensacgao ou qualquer deducao por retencdo de impostos ou qualquer outro motivo. Em relagéo a
qualquer fatura vencida, a Avnet podera cobrar juros a partir da data de vencimento do pagamento até
a data de pagamento a 18 (dezoito) por cento ao ano ou o valor maximo permitido pela lei aplicavel,
acrescidos de honorérios advocaticios razoaveis e custos de cobranga, com uma comissao minima
minima de 40 (quarenta) euros para as vendas na Unido Europeia, conforme exigido pela lei aplicavel.
A Avnet pode, a qualquer momento, alterar as condi¢gfes de crédito do Cliente. A Avnet podera aplicar
pagamentos a qualquer uma das contas do Cliente. Se o Cliente estiver em incumprimento de
pagamento, a Avnet pode reagendar ou cancelar qualquer entrega pendente ou Ordem e exigir o
pagamento imediato de todas as faturas pendentes. Salvo disposicdo em contrario pela lei aplicavel,
os créditos aos clientes concedidos pela Avnet expirardo se ndo forem utilizados no prazo de 12 (doze)
meses.

4. ENTREGA. Salvo disposicdo em contrario por escrito pela Avnet, todas as entregas da Avnet
provenientes da Unido Europeia sdo de transporte pago até o local de entrega do cliente (CPT). No
entanto, as entregas de fora da Unido Europeia serdo feitas no armazém da Avnet (FCA) ou, para
remessas diretas, no armazém do fornecedor (FCA) (INCOTERMS 2020). Os prazos de entrega da Avnet
séo apenas estimativas e sujeitas ao recebimento em tempo habil dos suprimentos pela Avnet. A Avnet
ndo sera responsavel nem imputavel por quaisquer custos, perdas ou danos resultantes de, ou
relacionados com: (i) qualquer falha na entrega dos Produtos dentro do prazo estipulado; (ii) atraso na
entrega; (iii) entrega parcial; ou (iv) entrega antecipada. O Cliente devera aceitar os Produtos, ndo obstante
entrega atrasada, parcial ou antecipada. O Cliente ndo podera cancelar quaisquer outros Pedidos com
base no atraso na entrega de qualquer parte de um Pedido.

5. PROPRIEDADE. Para as vendas provenientes de fora da Unido Europeia ou da Austrdlia, a
propriedade passa para o Cliente no momento da entrega dos Produtos ao transportador. Para as
vendas a partir da Unido Europeia ou da Australia, como forma de garantia de pagamento, a
propriedade passa para o Cliente mediante o pagamento integral do Produto pelo Cliente. No caso de
uma revenda, o Cliente cede a Avnet todos os direitos sobre os valores a receber até o Cliente realizar
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0 pagamento integral. QuandoProduto € processado ou combinado com outros itens ("Produto
Processado"), a propriedade retida da Avnet é transferida para uma participacdo na propriedade no
Produto Processado, refletindo o valor do Produto em relacéo ao valor do Produto Processado. Esta
secao nédo se aplica a vendas de Software (conforme definido abaixo) e servicos.

6. SOFTWARE. Software é a versdo de leitura automatica (cédigo-objeto) dos programas de
computador ("Software"). A utilizacdo de Software e de qualquer documentacéo relacionada por parte
do Cliente sera regido pelos contratos de licenca aplicavel ao Software. O Software incluido ou
empacotado com o hardware deverd ser utilizado apenas com o hardware para o qual foi concebido e
ndo pode ser transferido separadamente.

7. GARANTIA. O cliente esta ciente de que a Avnet nédo é o fabricante dos Produtos. A Avnet deve
passar para o Cliente as indenizagGes, 0s recursos e as garantias transferiveis do Produto
providenciados a Avnet pelo fabricante, no dmbito, designadamente, da violacdo de propriedade
intelectual, caso existam, na medida que é permitido fazé-lo. Caso seja exigido por lei, a Avnet garante
gue, no momento da entrega, os Produtos estardo em conformidade com as especificagdes declaradas
pelo fabricante na sua ficha de dados publicada para os Produtos. Quaisquer direitos de garantia
prescrevem apds 12 meses a contar do momento da entrega dos Produtos ndo conformes. Quando a
Avnet realiza um trabalho de valor agregado, como solu¢@es integradas, armazenamento em fita ou
programacédo, a Avnet assegura que o referido trabalho de valor agregado estard em conformidade
com as especificacdes escritas do Cliente aceitas pela Avnet por 90 (noventa) dias apds a entrega pela
Avnet. O Cliente sera considerado o fabricante dos referidos Produtos de valor agregado. O Cliente
apenas dispde das seguintes medidas de violagdo da garantia da Avnet a escolha da mesma: (i)
Reparacdo dos Produtos; (i) Substituicdo dos Produtos; (iii) Nova execucdo do trabalho de valor
agregado; ou (iv) Devolucéo do valor da compra dos Produtos realizada pelo Cliente. A Avnet nédo é
representante dos Produtos e ndo oferece garantias para o Software, ndo assumindo qualquer
responsabilidade em relacéo ao referido. Salvo indicagéo expressa no contrato de licenca de software
aplicavel, O SOFTWARE E FORNECIDO "NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA", SEM GARANTIA
ADICIONAL. A AVNET NAO OFERECE QUALQUER OUTRA GARANTIA, EXPRESSA OU
IMPLICITA, COMO A GARANTIA DE COMERCIALIZACAO, ADEQUACAO A UMA FINALIDADE
OU NAO INFRA(;AO. A MENOS QUE SE JUSTIFIQUE CONFORME DESCRITO NA PRESENTE
SECAO, OS PRODUTOS SAO FORNECIDOS "NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRA".

8. DEVOLUCAO DO PRODUTO.
a) O Cliente s6 pode devolver Produtos a Avnet com um numero de autorizagdo de devolucéo de
material ("RMA") emitido pela Avnet.
b) A RMA devera ser emitida pela Avnet sob reserva do seguinte:

(i) Devolucéo devido a Defeito Visual: Recebimento de notificacdo escrita por parte da Avnet de
qualquer dano na embalagem exterior ou dano no Produto, falta de Produtos, ou outra
discrepancia ("Defeito Visual") no prazo de trés (3) dias Uteis apds o recebimento da remessa.
Decorrido o referido prazo considera-se como tendo sido aceite pelo Cliente;

(i) Devolucao para garantia de produtos: Recebimento de notificag&o escrita por parte da Avnet,
indicando o defeito especifico do Produto dentro do periodo de garantia;

(iii) o defeito notificado ao abrigo de (i) ou (ii) ndo teve origem na Avnet ou no fabricante original,

(iv) o defeito notificado nos termos de (i) ou (ii) ndo € um dano, falta ou outra discrepancia com
origem no Cliente, no transporte ou carga de mercadorias ou em terceiros;

(v) o Cliente devera devolver os Produtos a Avnet de acordo com as instrugdes descritas na RMA
emitida pela Avnet;

(vi) a avaliacdo por parte da Avnet dos Produtos devolvidos confirma a elegibilidade para
devolucéo nos termos desta secéo.

c) A Avnet pode devolver Produtos néo elegiveis para devolucdo ao Cliente, nos termos desta
secdo com fretes a pagar pelo destinatario, ou reter 0s mesmos na sua posse até levantamento
do Cliente com despesas por conta do Cliente.

9. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE. A Avnet ndo sera responsabilizada por quaisquer danos
indiretos, especiais, acidentais, punitivos ou consequentes (incluindo perda de lucros, perda de
receitas, perda de dados, perda de uso, repeticdo de trabalho, reparacéo, despesas de fabrico, custos
com a retirada de produtos, danos de reputacao ou perda de clientes), em qualquer acdo nos termos
de, ou relacionada com, este Acordo, quer com base em contrato, garantia, ato ilicito (incluindo



AVNET

negligéncia) ou qualquer outra teoria juridica, mesmo que a Avnet tenha sido avisada da possibilidade
de tais danos e ndo obstante o incumprimento do propésito essencial de qualquer solucdo neste
Acordo. Em circunstancia alguma deve a responsabilidade da Avnet resultante de, ou em relacao a,
este Acordo exceder o0 montante total pago a Avnet pelo problema especifico do Produto em causa.
Na medida em que a Avnet ndo pode legalmente declinar a responsabilidade por quaisquer garantias
implicitas ou estatutarias, os direitos estatutarios do cliente ndo sao afetados por esta limitacdo de
responsabilidade.

10. FORCAS FORA DO CONTROLE DA AVNET. A Avnet nao infringir4 o presente Acordo nem seréa
responsabilizada pelo incumprimento das suas obrigagfes nos termos do presente Acordo, se tal
incumprimento ou atraso se dever ou resultar de qualquer teoria juridica de forga maior, um ato da
natureza, ato ou omissdo do Cliente, ato de uma autoridade governamental, incluindo leis,
regulamentos, ordens ou decretos, falhas operacionais, catastrofe natural ou artificial, epidemia,
pandemia, escassez de mao de obra, energia, combustivel, materiais ou de Produtos, greve, acao de
trabalhista, ato criminoso, guerra, terrorismo, agitagdo civil, atraso na entrega ou transporte, ou
dificuldades na obtencé@o de mé&o de obra, materiais ou Produtos através das vias usuais, comunicagao
ou falha de energia, motivo de forga maior, ou qualquer causa fora do seu controle razoavel.

11. UTILIZACAO DOS PRODUTOS. O Cliente devera cumprir as especificacdes do fabricante para o
Produto. Ndo é permitida a utilizacdo dos Produtos em sistemas de suporte de vida, implantes
humanos, instalagées nucleares ou em qualquer outra aplicacdo na qual o Produto possa causar
perdas de vidas ou prejuizos materiais. Se o Cliente utilizar ou vender os Produtos para serem
utilizados nestas aplicagdes ou ndo cumprir as especificagées do fabricante para o Produto, o Cliente
esta ciente que tal utilizacéo, venda ou ndo-conformidade ser& de risco exclusivo do Cliente. O Cliente
devera indenizar, defender e salvaguardar a Avnet de quaisquer reclamagdes resultantes do seguinte:
(i) Cumprimento por parte da Avnet dos planos, especificagdes ou instrucdes do Cliente; (ii) Alteracéo
de qualquer Produto por uma parte que ndo a Avnet; (iii) Utilizagdo de Produtos em combinagéo com
outros produtos; (iv) Utilizacio de Produtos ndo autorizados conforme descrito acima; ou (v) Utilizacio
de Produtos e tecnologia relacionada em armas quimicas, biolégicas ou nucleares, sistemas de
foguetes (incluindo sistemas de misseis balisticos, veiculos langadores espaciais e foguetes-sonda)
ou veiculos aéreos ndo tripulados capazes do mesmo, ou no desenvolvimento de quaisquer armas de
destruicdo macica.

12. CONTROLE DE EXPORTACAO. Certos Produtos e tecnologias relacionadas (“ltens”) vendidos
pela Avnet estdo sujeitos aos regulamentos de controle de exportagdo dos Estados Unidos, Unido
Europeia, Japao e/ou outros paises, excluindo leis de boicote ("Leis de Exportacdo”). O Cliente devera
cumprir essas Leis de Exportacdo e obter todas as licengcas ou permissfes ou outras aprovagdes
requeridas para transferir, exportar, reexportar ou importar os Itens. O Cliente reconhece que a
tecnologia relacionada consiste em “Dados Técnicos” e “Assisténcia Técnica’. Os Dados Técnicos
podem ser na forma de projetos, planos, diagramas, modais, tabelas, engenharia, design e
especificagbes, manuais e instru¢des escritos ou registados em suportes ou dispositivos como disco,
fita ou memdérias apenas de leitura. A Assisténcia Técnica pode ser na forma de instrucdes, treino de
competéncias, conhecimentos praticos ou servigcos de consultadoria. O Cliente ndo deve, direta ou
indiretamente, exportar, reexportar ou transferir (ou provocar a exportacdo, reexportacdo ou
transferéncia de) quaisquer Itens para qualquer pais, jurisdicdo, pessoa, empresa, organismo ou
entidade para a qual tal exportacdo, reexportacao ou transferéncia é restrita ou proibida pelas Leis de
Exportacéo, incluindo sanc¢des ou embargos aplicados pelo Governo dos Estados Unidos da América,
Unido Europeia, Japao ou por qualquer outra autoridade governamental aplicavel.

13. ORDENS ELETRONICAS. Se qualquer parte da compra e venda de Produtos, incluindo a
confirmacao de NCNR por parte do Cliente ou as previsdes quanto a procura, utilizar a TED, o portal
interno do Cliente, o portal de terceiros ou qualquer outro meio eletrénico ("Pedido de Compra
Eletrnica"), este acordo continuara a aplicar-se a compra e venda de Produtos entre o Cliente e a
Avnet. A aceitacdo do Cliente do pedido de confirmacdo da Avnet ou da especificacdo da Avnet dos
pormenores relativos aos Pedidos de Compra Eletrénica por escrito, por correio eletrénico ou outras
TEDs que vinculem o Cliente.

14. CONFORMIDADE AMBIENTAL. Se for caso disso, o Cliente é responsavel por todas as
obrigacdes e responsabilidades nos termos das seguintes diretivas da Unido Europeia: (i) Diretiva de
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Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletronicos (2012/19 /UE), (ii) Diretiva relativa a Embalagens e
Residuos de Embalagens (94/62/CE) e (iii) Diretiva relativa as Pilhas (2006/66/CE), todas na versao
alterada e todas relacionadas com as medidas nacionais de execucdo em vigor em cada momento.

15. CONTRATOS GOVERNAMENTAIS. Avnet é um distribuidor de "Produtos Comerciais" e "Servicos
Comerciais", conforme definido no FAR 2.101, e ndo tem a intencdo de vender Produtos que nao
atendam as definicdes anteriores. Consequentemente, Avnet concorda apenas com as clausulas do
Federal Acquisition Regulation ("FAR") e suplementos do FAR da agéncia (conforme aplicavel com
base no cliente do Governo dos EUA) que sdo explicitamente exigidos para serem inseridos em
subcontratos, conforme estabelecido em FAR 52.244-6(c)(1) Subcontratos para Produtos e Servicos
Comerciais ou em um suplemento do FAR da agéncia. De acordo com o FAR 12.211, o Cliente
recebera apenas os direitos em dados técnicos normalmente fornecidos a Avnet pelos fabricantes. Isso
de forma alguma serd interpretado como fornecendo ao Cliente direitos ilimitados em dados, software
ou direitos de propriedade intelectual fornecidos pelos fabricantes ou qualquer outro terceiro. Avnet
rejeita especificamente a aplicagdo dos requisitos: (i) Lei de Acordos Comerciais, FAR 52.225-5 ou
DFARS 252.225-7021; e (ii) Lei de Compra Americana, FAR 52.225-1 ou DFARS 252.225-7001. Avnet
ndo pode cumprir nenhuma regulamentacgéo de Preferéncia por Metais Especiais Domésticos, a menos
gue (A) exista uma excecao aplicavel ou (B) o fabricante represente e garanta que os Produtos estao
em conformidade.

16. IDIOMA PREVALECENTE. Estes termos e condi¢des sdo redigidos no idioma inglés e traduzidos
para outros idiomas. As traducbes destes termos e condi¢cdes encontradas neste website séo
estritamente para fins informativos. Em caso de qualquer inconsisténcia ou conflito entre esta verséo
oficial em inglés e qualquer outra tradu¢cdo em idioma, esta versdo em inglés prevalecera.

17. DISPOSICOES GERAIS.

A. O presente Acordo sera regido, interpretado e executado de acordo com as leis do pais onde se
encontra a entidade da Avnet que aceitou o Pedido do Cliente ("Pals Regente"), sem referéncia
ao conflito dos principios das leis. Se o Pais Regente for os Estados Unidos da América, serdo
aplicaveis as leis do Estado do Arizona. Os tribunais do Pais Regente terdo jurisdicao e foro
sobre todas as controvérsias decorrentes ou relacionadas com o presente Acordo. Cada parte
consente no exercicio por qualquer tribunal de jurisdicdo pessoal sobre eles e cada parte
renuncia a qualquer objecdo que possa ter ao foro, jurisdicdo pessoal, inconveniéncia de foro e
qualquer doutrina semelhante ou relacionada. Cada parte renuncia, na medida méxima
permitida pela lei aplicavel, a qualquer direito que possa ter a um julgamento por juri em relagédo
a qualquer litigio direta ou indiretamente decorrente de, nos termos de, ou em relacdo a este
Acordo. AS DISPOSICOES DA CONVENCAO DAS NACOES UNIDAS SOBRE CONTRATOS
PARA A VENDA INTERNACIONAL DE MERCADORIAS NAO SE APLICARAO A ESTE
ACORDO.

B. O Cliente ndo pode ceder o presente Acordo ou qualquer direito ou obrigagdo do mesmo sem o
consentimento prévio por escrito da Avnet. As filiais da Avnet podem executar as obrigagfes da
Avnet nos termos do presente Acordo.

C. Se qualquer disposicao deste Acordo for considerada inexequivel por um tribunal de jurisdigdo
competente, as partes devem negociar de boa fé para modificar este Acordo, a fim de efetivar a
intencdo original das partes o mais préximo possivel, na medida maxima permitida pelas leis
aplicaveis. A inexequibilidade ou invalidade de qualquer termo ou condi¢cdo ndo afetara os
restantes termos ou condicdes.

D. Os Produtos, incluindo o Software ou outros direitos de propriedade intelectual, estdo sujeitos a
qualquer dos direitos aplicaveis de terceiros, tais como patentes, direitos de autor e licengas de
utilizador, e o Cliente devera respeitar os referidos direitos.

E. O Cliente devera cumprir todas as leis, regras e regulamentos aplicaveis, incluindo, entre outros,
leis anticorrupgéo, tais como a FCPA (sigla em inglés para Lei de Préaticas Corruptas no Exterior
dos Estados Unidos), a Lei contra Subornos do Reino Unido e a implementagéo local da
legislacdo da Convencao Anticorrupcdo da Organizagao para a Cooperacao e Desenvolvimento
Econémico (OCDE).

F. O Cliente devera coletar, processar e transferir todos os dados pessoais fornecidos pela Avnet
nos termos do presente Acordo em estrita conformidade com a legislacéo aplicavel, incluindo,
mas nao se limitando a California Consumer Privacy Act de 2020 e regulamentos relacionados
("CCPA") e o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados da UE (2016/679 (“GDPR”). O
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Cliente deve usar e reter dados pessoais unicamente para facilitar a comunicacdo e a
colaboracao e adquirir Produtos junto da Avnet nos termos deste Acordo e para mais nenhuma
finalidade. Se os dados pessoais de residentes da UE estiverem a ser transferidos para paises
fora da UE/EEE, o Cliente deve garantir, por meios adequados, que tais dados pessoais
continuam a ser tratados e processados em conformidade com os principios de protecéo de
dados de limitacdo de finalidade e necessidade; precisdo, qualidade e proporcionalidade de
dados; seguranca e confidencialidade de dados. Os direitos dos titulares dos dados (acesso,
retificacdo, eliminacdo e objecdo) devem ser garantidos. Além disso, o Cliente devera auxiliar
razoavelmente a Avnet a cumprir prontamente as consultas que receber de acordo com as leis
de protecao de dados aplicaveis. Caso o Cliente descubra ou seja notificado de uma violagédo
de dados envolvendo dados pessoais fornecidos pela Avnet, o Cliente notificara a Avnet sobre
a violagdo de dados assim que possivel, mas ndo mais do que 24 (vinte e quatro) horas apos o
Cliente ter tomado conhecimento da violagdo de dados. O Cliente tomara todas as medidas
necessdarias para conter a violacdo de dados e fornecera a Avnet todas as informacdes
razoavelmente necessérias sobre a violacdo de dados e as medidas corretivas. Conforme
exigido pela CCPA, o Cliente atesta por este meio o seu entendimento das obrigacdes e
restricdes nesta se¢do e cumprira tais obrigacdes e restricoes.

G. As partes concordam com a utilizagdo de assinaturas eletrbnicas para todos os efeitos nos
termos do presente Acordo, que serdo juridicamente validas, efetivas e vinculativas para todos
os efeitos do presente documento.

H. A Avnet disponibiliza informacdo sobre o Produto (como por exemplo, pareceres ou
aconselhamento (técnico ou de outra natureza), contetddo publicitario e informacdes
relacionadas com as especificacfes de um Produto, caracteristicas, classificacfes do controlo
da exportacao/ importacdo, usos ou conformidade com os requisitos legais ou de outra hatureza)
baseado “NO ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM”, que nao faz parte das caracteristicas do
Produto. A Avnet ndo apresenta quaisquer garantias ou representatividade em termos da
precisdo ou abrangéncia da informacdo sobre o Produto, e NAO SE RESPONSABILIZA POR
QUAISQUER REPRESENTACOES, GARANTIAS E OBRIGACOES AO ABRIGO DE
QUALQUER TEORIA COM RELACAO A INFORMAGCAO SOBRE O PRODUTO. A Avnet
recomenda aos Clientes que validem qualquer Informacédo sobre o Produto antes de utilizarem
ou atuarem com base na mesma. Todas as informacdes sobre o Produto estdo sujeitas a
alteracdes sem aviso prévio. A Avnet ndo se responsabiliza por qualquer erro tipografico ou
outros erros e/ ou omissdes que possam constar na informacdo sobre o Produto. Os
funcionérios, representantes e/ou agentes da Avnet ndo tém autoridade para fazer quaisquer
representacdes em relagdo aos Produtos que nédo sejam as especificadas neste Acordo ou numa
emenda por escrito aqui assinada. A Avnet serd considerada responsavel por qualquer
representacédo ou informacdo que néo faga parte deste Acordo.
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